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IEVADS

Misdienu mainigaja vidé organizacijas ilgtsp€jiga procesu vadiba tiek uzskatita par
nozimigu konkurétsp&jas prieksrocibu. Ilgtsp€jiga organizacijas procesu vadiba kvalitates
vadibas sistémas ietvaros nodroSina procesu, sistému un strat€giju savstarp&ju integraciju,
procesu efektivu darbibu un pastavigu pilnveidi, ka ar organizacijai biitisko iesaistito pusu
lidzdalibu.

Ilgtsp&ja ka termins un prioritate arvien biezak tiek lietota organizaciju institucionalajas
stratégijas, darbibas parskatos un komunikacija. Lai méritu organizacijas ilgtsp&ju, tiek
izmantoti dazadi standarti un vadlinijas, pieméram, Vides, socialas atbildibas un parvaldibas
(anglu valoda — Environmental, Social and Governance; ESG) pamatprincipi, Globalas
zinoSanas iniciativa (anglu valoda — Global Reporting Initiative; GRI), ANO llgtsp&jigas
attistibas mérki (IAM; anglu valoda — Sustainable Development Goals; SDGs) u. c. Paraleli
pastavosie standarti un vadlinijas sniedz plasas iesp&jas veidot atskaites par organizacijas
ietekmi un ilgtsp&ju. Iepriek§ minétie ilgtsp&jas novertésanas ietvari galvenokart ir balstiti uz
vides, socialaja un ekonomiskaja balansa. Lai gan patlaban ir pieejami dazadi ietvari, tie vairak
kalpo ka vadlinijas organizacijam, jo tie ir pielagojami jebkurai industrijai vai organizacijai.

Eiropas Savieniba izdota Korporativas ilgtsp€jas zinoSanas direktiva (anglu valoda —
Corporate Sustainability Reporting Directive; CSRD) paredz, ka lieliem un vidgjiem
uznémumiem tuvako gadu laika ir japublice neatkarigi auditéts ilgtsp€jas parskats, lai vecinatu
Eiropas zala kursa iniciativu ievieSanu un uznémumu darbibu caurskatamibu. Patlaban
direktiva nav attiecinama uz augstakas izglitibas iestadém (turpmak teksta — AII), kas
pastavéSanas mérka, procesu TistenoSanas un parvaldes konteksta batiski atskiras no
uznémumiem.

AlI var izmantot jau eso$os standartus un vadlinijas, tomer tos ir nepiecieSams pielagot.
St iemesla d&l Al izvélas izmantot jau definétus ietvarus, pieméram, starptautiskus reitingus,
kas fokus€jas uz All izvert€Sanu un salidzinasanu ilgtsp€jas jomas. 2019. gada tika izdots
pirmais All ilgtsp&jas reitings — Times Higher Education (THE) Impact Ranking 2019, kura
tika vertéts All ieguldijums konkrétu ANO IAM mérku Tstenosana. Savukart 2022. gada tika
izdots QS World University Rankings: Sustainability reitings, kas balstits ESG pamatprincipos.
Abi reitingi, lai gan par ilgtsp&jas tému, butiski atSkiras, radot neskaidribu par ilgtsp&jas
noverteésanu.

Siem un citiem lidzigiem reitingiem ir ierobezojumi, tomér tos ir iesp&jams izmantot

rezultatu salidzinasanai vienota ietvara un ar konkrétiem raditajiem. Reitingos ietvertie raditaji



ir standartiz&ti un biezi vien virspusigi, lai nodrosinatu to, ka viena reitinga ir iesp&jams ieklaut
un izvertet dazadas All. Tomeér organizacijas ilgtsp€jas nodrosinasanu nav iesp&jams novertet,
tikai analiz&jot reitingd ieglito galarezultatu. Janem vera procesa istenoSana ietvertie raditaji,
kas identific€ procesu un sisteémas ilgtsp&jigumu — sp&ju ilgstosi pastavet. Jasaprot arT tas, ka
Sie raditaji savstarpgji mijiedarbojas un ka tie tiek ietekméti.

Balstoties zinatniskaja literatlira, promocijas darba tiek identific€ti vairaku ltmenu
darbibas raditaji, kas tiek mertti, lai izprastu organizacijas sniegumu. Jau pagajusa gadsimta
90. gadu vidu autori Kaplans un Nortons uzsvéra nepiecieSamibu organizacijas viziju un
strat€giju integrét ar konkrétiem un izméramiem raditajiem, lai nodro$inatu ilgtsp&jigu
parvaldibu (Kaplan & Norton, 1996). Miisdienas ilgtsp€jas joma organizacijas tiek mertti
raditaji, kas raksturo galvenas ilgtsp&jas dimensijas — ietekmi uz vidi, ekonomiku un sabiedribu.
Savukart, analiz€jot organizaciju no procesu un ilgtsp&jigas darbibas skatpunkta, tiek uzsverts
fokuss uz citam jomam, piem&ram, organizacijas resursu parvaldiba, iesaistito pusu Iidzdaliba,
lideriba, monitorings u. c. Biezi organizacijas $ie raditaji tiek mériti un analizéti individuali,
tacu sistematiskam noveértéjumam tos ir jaietver raditaju sisteéma.

Defingétie promocijas darba petljuma jautajumi

1. Kadi elementi nodro$ina organizacijas ilgtsp&jigu darbibu?

2. Kadi raditaji tiek izmantoti Al strat€gijas, darbibas vérté$ana un monitoringa?
3. Ka radtaji mijiedarbojas starptautiskas All reitingu raditaju sistémas?

4. Ka izveidot un ieviest efektivu raditaju sistému un procesu monitoringu AIl

ilgtsp&jigas darbibas nodrosinasanai?

Promocijas darba merkis ir izstradat pieeju raditaju sistémas veidoSanai, procesu un
snieguma monitoringam, integréjot stratégisko attistibas virzienu un resursu veértéSanu
augstakas izglitibas iestades ilgtsp&jigas darbibas nodrosinasanai.

Promocijas darba mérka sasniegSanai definétie uzdevumi
1. Izpetit raditaju sistémas un raditaju veidus, to nozimi organizacijas darbibas
vertésana, ka ari analiz€t tendences strat€giskas attistibas un ilgtsp&jas
nodro§inasanas jomas.
2. Novertét Latvijas All strat€gijas definétas prioritates un to raditajus, salidzinot
tas ar zinatniskaja literatiira identific€tajam prioritarajam jomam.
3. Izpétit AIl reitingu metodologijas un reitingu sistémas ieklauto raditaju

kopsakaribas, ka ar noteikt raditaju ietekmi.



4. Novertet Latvijas AIl sniegumu reitingu sistémas un analiz€t potencialos
izaicinajumus.

5. lIzstradat pieeju raditaju sist€mas izveidei un procesu monitoringam, ieklaujot
resursos balstitas pieejas principus.

6. Izveidot prioritaSu un ieguvumu novert€Sanas matricu All Tstenotajam

aktivitatém.

Pétijuma objekts — monitoringa raditaju sistema.
Pétijjuma priekSmets — raditaju sist€mas veidoSana un augstakas izglitibas iestades
darbibas raditaju monitorings ilgtsp&jigas darbibas nodrosinasanai.
Pétijuma ierobeZojumi
e AIl reitingu raditaju mijiedarbiba tika analiz€ta, izmantojot datus no divu
reitingu sistému metodologijam un tajas ieklautajiem raditajiem — THE WUR un
OS WUR. Tika izmantoti 2024. gada reitingu dati.
e Latvijas All stratégiju analize tika veikta 2022. gada, izmantojot tobrid aktualas

13 AII (universitasu, akadémiju un augstskolu) stratégijas.

Promocijas darbs balstits vairakas zinatniskas teorijas, tai skaita vertibu kédes teorija
(Porter, M. E.), dinamisko sp&ju koncepta (Teece, D. J.), iesaistito pusu teorija (Freeman, R.
E.), sistemu teorija (Ludwig von Bertalanffy), kopigas vertibas radisanas koncepta (Porter, M.
E.; Kramer, M. R.) un resursos balstita pieeja (Barney, J. B.). Savukart raditaju un raditaju
sisttmu pamatprincipi tika guti, izmantojot R. S. Kaplana, D. P. Nortona un D. Parmentera
zinatnisko pienesumu.

Biutiskakie pétijuma izmantotas informacijas avoti

e Zinatniskas literatiiras bibliografiskas datubazes, tai skaita Scopus, Web of Science,

EBSCO, ScienceDirect.

e Starptautisko reitingu QS WUR un THE WUR majaslapas pieejamie All snieguma
rezultati par tris gadiem (2022., 2023. un 2024. gadu).

e Publiski piecejamie Latvijas All stratégiju dokumenti, kas bija pieejami 2022. gada.

e Pé&tniecibas analizes r1ka SciVal ieklautie snieguma raditaji par 2024. gadu (atlasitam

Al

Promocijas darba izmantotas kvantitativas un kvalitativas peétjjuma metodes, ka art

lietota metozu triangulacija. Pieméram, faktoru analize, statistikas datu analize, bibliometriska



analize, zinatniskas literatliras analize, tematisko dokumentu analize, fokusgrupu diskusijas,

ekspertu aptaujas, kontentanalize ar atvértu kodésanu.

Pétijuma dizains. Autore izstradaja petjjumu dizainu, ieklaujot veiktos petijuma solus,

lai rastu atbildes uz defin€tajiem p&tjjuma jautajumiem un sasniegtu pétjuma mérki (1. att.).

1. posms. Ilgtspéjigas organizacijas raditaju sistéma un monitoringa process.

1. pétijuma jautajums.
Kadi elementi nodro$ina
organizacijas ilgtsp&jigu
darbibu?

Bibliometriska
analize

N N

izpéte

Jédziena “ilgtspgjiga organizacijas darbiba”

Ekspertu
intervijas jédziena
izpratnei

=

=

Zinatniskas literatliras parskats

=

Kvalitates vertéSanas ietvari, monitorings un raditaju
sistéma

=

Zinatniskas literatiiras parskats

=

Raditaji (to veidi un nozime)

2. posms. Stratégiju izstrade un AII darbibas raditaju monitorings ilgtspéjigas darbibas nodro$inasanai.

Pétijuma fokuss.
Augstakas
izglitibas iestades
(AIL)

ol

2. pétijuma jautajums.

Zinatniskas literatiiras parskats
(PESTEL Klasifikacija)

=

Argjie ietekméjosie faktori
ATl stratégiju izstrade

Kadi raditaji tiek
izmantoti AII stratégijas,

[y | Kvalitativa kontentanalize | = ‘ Raditaju grupu identifikacija

darbibas vértésana un

monitoringa?

= |

Dokumentu analize

= |

Al strat€giju prioritates ‘

3. posms. Reitingu raditaju sistému izmantosana ka pieeja All salidzino$aja vertésana.

Al ilgtsp&jigas darbibas
nodrosinasanai?

Raditaju kopu izveide

3. pétijuma jautajums. _R_ajlt?}lb Atbalsta pétijums.
AII reitingu Ka raditaji mijiedarbojas AII reitingu mujiedarbibas Latvijas AII snieguma
s o analize, — .
metodologiju un |:> starptautiskas ATl |:> sistému un to |:> i o analize reitingos un
raditaju analize reitingu raditaju raditaju izpéte P Y salidzinajums
C o 2 SmartPLS A
sistémas? _ starptautlskl
programmatiiru
4. posms. Pieeja raditaju sistémas izveidel un procesu monitoringam.
: Resursos balstita :
4. pétijuma jautajums. strat@gijas izveide
Ka izveidot un ieviest .. -
efektivu raditaju sistemu 1. & joritas piCacine Testes Secindjumu un
) SIS I:> gts_pe;]as priorif atsu E> Ekspertu E> es_esana. I:> prielslikumu
un procesu monitoringu noteikSanas matrica N . AII 1etvaros . -
intervijas izstrade

1. att. petfjuma dizains (autores veidots).

1. posms. Ilgtspéjigas raditaju sistémas un monitoringa procesa izpéte. Tika veikta

zinatniskas literatliras bibliometriska analize ar mérki izprast jedziena “ilgtsp&jiga organizacijas

darbiba” bitibu. Autore veica arT definiciju analizi, lai skaidrotu jédzienu “organizacijas



darbiba”. Analizes rezultata autore piedava jedziena “ilgtsp€jiga organizacijas darbiba”
raksturojumu, kas tika validets arvalstu ekspertu intervijas.

Lai izprastu monitoringa lomu ilgtsp&jigas organizacijas raditaju sist€mas izveidg,
autore veica kvalitates vert€Sanas ietvaru un raditaju sist€mu izpeti, ka ar1 tika skatiti
zinatniskaja literatra identific€tie raditaji, to veidi un nozime. Pirmaja posma autore atbildeja
uz pétijuma 1. jautajumu, identificjot elementus, kas nodroSina organizacijas ilgtsp&jigu
darbibu, un pirma posma nosléguma tika definta p&tjjuma hipotéze.

2. posms. Raditaju sistéemas un AII darbibas raditaju monitorings ilgtspéjigas
darbibas nodroSinasanai. Otraja posma tika saSaurinats pettjuma fokuss, koncentr&joties uz
All. Autore apkopoja argjos ietekmgjosos faktorus All stratégiju izstradg, izmantojot PESTLE
ietvara klasifikaciju, kas lava izprast AIl darbibas specifiku. Turklat tika veikta zinatniskas
literatiiras kvalitativa kontentanalize un identificetas septinas teorétiskas raditaju grupas, kas
tiek izmantotas, lai vertétu AIl darbibu. Otra p&tfjuma posma nosléguma autore, izmantojot
dokumentu analizes metodi, analizgja Latvijas All stratégiju dokumentus un salidzinaja iegiitos
rezultatus ar teorija identificétajam raditaju grupam. P&tfjuma rezultata tika rasta atbilde uz
pétijuma 2. jautajumu, identificgjot, kadi raditaji tiek izmantoti AlIl stratégijas, darbibas
vertéSana un monitoringa.

3. posms. Reitingu raditaju sistemu izmantoSana ka pieeja AII salidzinoSaja
verteSana. Tika veikta starptautisko All reitingu, to metodologiju un raditaju analize, lai
izprastu, ka tiek veidotas dazadas reitingu raditaju sisteémas. Lai atbildeétu uz pétijjuma
3. jautajumu, tika veikta QS WUR un THE WUR reitingu raditaju mijiedarbibas analize un
ietekmes celu noteik$ana. Analizé tika izmantota SmartPLS programmatiira, lai aprékinatu
korelacijas ietekmi un vizualizetu mijiedarbibas celus. Ka atbalsta pettjums tika veikta Latvijas
AII snieguma analize reitingos un tika veikts salidzinajums ar TOP 500 AII pasaulé. Atbalsta
petijums tika veikts, lai izprastu Latvijas AIl sniegumu un potencialos pilnveides virzienus un
palidz&tu autorei definét pamatotus priekslikumus Latvijas AIl raditaju sistému pilnveidei.

4. posms. Pieeja raditaju sistemas izveidei un procesu monitoringam.
Noslédzosajam pétjjuma posmam tika definéts pétijuma 4. jautajums — ka izveidot un ieviest
efektivu raditaju sistému un procesu monitoringu All ilgtsp&jigas darbibas nodrosinasanai?
Autores promocijas darba pétjjuma rezultati ietver tris risinajumus, kas sniedz atbildi uz
definéto pétijuma jautajumu. Balstoties iepriek§€jos pétijuma posmos veiktaja analiz€é un
ieglitajos rezultatos, autore izstradaja pieeju resursos balstitas strategijas izveidei, kas tika
validéta arvalstu Al ekspertu interviju laika un testéta viena no Latvijas AIl. Autore izstradaja

vairaku dimensiju un ieguvumu matricu, ar kuras palidzibu vienlaikus var noteikt AlI prioritates



vairakas ilgtsp&jas jomas. [zstradata matrica tika testéta All, un ieglitie rezultati tika izmantoti,
lai attistTtu ilgtsp€jas jomu konkrétaja AIl. Tika izstradatas un arvalstu ekspertu intervijas
valid@tas un testétas ar1 All raditaju kopas, kuru izstradg tika nemts véra All tips un stratégiskas
prioritates.

Secinajumu un priekslikumu izstrade. Nemot véra aprakstitos petfjuma posmus un to
rezultatus, autore apkopoja secinajumus un izstradaja priekslikumus.

Promocijas darba struktiira veidota, balstoties definétaja meérkT un darba uzdevumos.
Darbam ir Cetras nodalas.

Pirmaja nodala darba autore apraksta veikto teorgtisko aspektu analizi un raksturojumu,
analiz&jot jeédzienus “ilgtspeja”, “ilgtsp&jigs”, “ilgtsp&jiga attistiba”, “ilgtsp&jiga organizacija”
u. c. Tika skaidrots, kas ir raditajs un raditaju sist€éma, ka ari tika analiz&ta atSkiriba starp
galvenajiem darbibas raditajiem, procesu raditajiem, ilgtspeju raksturojoSie raditajiem u. c.
Nodalas ietvaros tika pétiti un salidzinati kvalitates vert€Sanas un raditaju sist€mas ietvari, ka
arT tika apskatiti resursos balstitas stratégijas planoSanas principi.

Pirmas nodalas nosléguma autore publicjusi izstradato teorétisko ilgtspEjigas
organizacijas raksturojumu, kas balstits M. Portera vertibu k&des teorija (Porter, 1985), kopigas
vertibas radiSanas koncepta (Porter & Kramer, 2006.), dinamisko sp&ju koncepta (Teece,
Pisano, & Shuen, 1997), resursos balstita pieeja un darbibas sp&ju apzinasana (Barney, 1991,
Wernerfelt, 1984) un resursu efektiva parvaldiba (Eisenhardt & Martin, 2000).

Otraja nodala aprakstita veikta kontentanalize par raditaju kopam un prioritatém, kas
tiek ietvertas All snieguma izverté€$ana no strategiska skatupunkta. Tika veikta Latvijas All
strat€gijas ietverto prioritaSu, mérku un raditaju analize, ka arT salidzindjums ar zinatniskaja
literattira identificétajam AIl stratégiskajam prioritatém un to raditdjiem. Tika veikts
zinatniskas literatliras parskats, identificéjot AIl ietekméjoSos faktorus, izaicinagjumus un
veicinoSos faktorus strat€giju izstrades procesa. Nodala publicétas ar analiz€étas parmainas
augstakaja izglitiba Latvija, nemot véra reformas, kas saistitas ar All tipologijas ievieSanu.
Otras nodalas nosléguma autore salidzindjusi identificétas Latvijas All stratégiskas prioritates
ar zinatniskaja literattira identificétajam prioritatém.

TreSaja nodala publiceta veikta Al starptautisko reitingu analize, identific&jot reitingu
fokusa jomas, pieméram, pé&tniecibas sniegums, akadémiska reputacija, internacionalizacija,
ilgtsp€ja, studiju un pétniecibas virzienu Iimenis u. c. Autore veica reitingu metodologiju
analizi un statistisko datu analizi, izmantojot izvéletos starptautiskajos All reitingos ietvertos

raditajus. Analizes rezultata tika noteiktas reitingos ieklauto raditaju kopsakaribas un to
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savstarpgjie ietekmes celi, ka arT veikts Latvijas un arvalstu All snieguma salidzinajums
reitingu un atseviSku raditaju limeni, fokus€joties tieSi uz pétniecibas snieguma raditajiem.

Ceturtaja nodala aprakstita izstradata pieeja All raditaju sistémas veidoSanai un
novértésanas raditaju monitoringam, kas ietver stratégisko prioritasu identificé$anu un resursos
balstitas pieejas izmantoSanu, lai nodroSinatu Al ilgtsp&jigu darbibu. Nodala publicéta arT
izstradatas pieejas testéSana, aprakstiti rezultati un veikta pieejas validacija, izmantojot ekspertu
intervijas. Nodala aprakstita arT izstradata vairaku dimensiju ieguvumu noverteSanas matrica,
izmantojot starptautisko All reitingu raditajos un All prioritates. Nodalas nosléguma atrodams
analizeto AlI tipu raditaju prioritaSu salidzinajums, ko vert&ja ar1 arvalstu eksperti.

Promocijas darba apjoms. Promocijas darba ir ievads, Cetras nodalas, secinajumi un
priekslikumi, izmantotas literatiiras un avotu saraksts un 14 pielikumi. Promocijas darba apjoms
bez pielikumiem ir 175 Ipp. Kopuma darba ir ieklauti 69 attéli un 40 tabulas. Darba izmantotie
saisinajumi un to at§ifréjumi ieklauti promocijas darba 1. pielikuma.

Promocijas darba novitates

1. Promocijas darba pirmo reizi Latvijas augstakas izglitibas konteksta raksturots
jédziens “ilgtspgjiga organizacijas darbiba”, nosakot, ka ilgtsp&jiga organizacija
definé stratégiskas prioritates, isteno darbibu kopumu, lai sasniegtu noteiktos
strat€giskos mérkus, nemot vera resursus un iesaistitas puses, ka ari nodrosina
darbibas monitoringu.

2. lIzveidota pieeja raditaju sistémas veidoSanai un monitoringam, kas ietver
strat€gisko prioritasu identificéSanu un resursos balstitas pieejas izmantoSanu, lai
nodros§inatu All ilgtsp&jigu darbibu.

3. Izveidota prioritaSu novert€Sanas matrica galvenajiem Al ilgtsp€jas darbibas
raditajiem, nemot vera resursus, iesaistito pusu vajadzibas un starptautisko reitingu
prasibas.

4. TIzveidotas raditaju kopas All ilgtsp€jigas darbibas novert€sanai un monitoringam.
Promocijas darba pétijuma hipoteze

Organizacijas ilgtsp€jigas darbibas monitoringu atbalsta tada raditaju sisteéma, kas ietver
sistematisku stratégisko prioritasu izvertéSanu, nemot v&ra resursu pieejamibu un iesaistito pusu

vajadzibas.
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AizstaveSanai izvirzitas tézes

1. Ilgtsp€jigu organizacijas darbibu nosaka stratégiskas prioritates un Tstenoto darbibu
kopums, lai sasniegtu definétos stratégiskos mérkus, nemot véra resursus un iesaistitas
puses.

2. Veidojot monitoringa un raditaju sistému, taja ieklautajas raditaju kopas bitu
integréjami tadi raditaji, kas raksturo pastavigu pilnveidi un organizacijas darbibas
ilgtsp&ju.

3. Organizacijas stratégisko prioritasu vertésana var izmantot integrétu pieeju, kas ietver
resursu un iesaistito pusu vajadzibu analizi, lai nodroSinatu organizacijas ilgtsp&jigu
darbibu un datos balstitu lémumu pienemsanu.

4. Lai pamatotu prioritates, All planotas aktivitates var novertet vienlaikus, nemot véra to

ietekmi un potencialos ieguvumus.

Promocijas darba pétijuma praktiska nozime

Veikta Latvijas All strat€giju analize un identificétas pilnveides iesp&jas All
stratégiskajos dokumentos, balstoties zinatniskaja literatiira noteiktajas prioritarajas jomas, kas
tika validétas arvalstu AIl ekspertu intervijas.

Promocijas darba ietvaros tika identific€tas prioritaras raditaju kopas, kas ir ieklaujamas
AlI stratégijas, lai nodrosinatu All ilgtsp&jigas darbibas novértésanu un monitoringu. Bitiski ir
uzsvert, ka raditaju kopas ir atSkirigas dazada tipa All.

Izstradata sistematiska pieeja organizacijas stratégijas prioritaSu izvertéSana un
parskatiSana, nemot vera organizacijas resursus un iesaistito puSu vajadzibas. Pieeja validéta
arvalstu All ekspertu intervijas un praktiski testéta vienas no Latvijas All stratégijas izstrades
posmos.

Veikta padzilinata starptautisko AII reitingu raditaju mijiedarbibas analize, noteikti
raditaji, kas savstarpgji veicina augstaku sniegumu reitingos. Analiz&ti ar zinatni saistitie
raditaji reitingos un izveletu TOP 500 AlI sniegums, lai identificgtu potenciali sasniedzamos
merkus, lai viena no Latvijas All sasniegtu TOP 500 QS WUR vai THE WUR reitinga.

Daliba projektos

e Eiropas Tehnologiju universitate — EUt+ 2. karta (01.11.2023.-31.10.2027.). Amats —
vecaka projektu vaditdja. Pienesums promocijas darbam — ekspertu interviju

organizgsana promocijas darba 4.1. nodala aprakstitas novitates validacijai.
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e Rigas Tehniskas universitates efektivas parvaldibas attistiba (01.11.2018.-30.04.2023.).
Amats — datu analitike. Pienesums promocijas darbam — 4.1. nodala aprakstitas
novitates testéSana Rigas Tehniskaja universitaté un Latvijas All strateégiju analize.

e Vadibas kompetenu pilnveide izciliba balstitai stresa noverSanai un darbam
organizaciju ilgtsp&jigai attistibai Eiropa (01.11.2017.—31.10.2020.) Amats — zinatniska
asistente. Pienesums promocijas darbam — teor&tiskas baze nostiprinaSana par EFOM
modela (kvalitates sistémas) izmantoSanu All.

Autorei 2021./2022. macibu gada tika pieSkirts Rigas Tehniskas universitates
doktorantiiras grants.
Pétijuma rezultati aprakstiti septinas zinatniskajas publikacijas.

1. Medne, A., Zeps, A., Lapina, 1. (2024). Data-based University Quality Assurance:
Whether ranking results and performance indicators interrelate? Proceedings book of
the 6th International Conference on Quality Engineering and Management, Vol. 1,
557.-575. lpp. (Indeksets Scopus).

2. Medne, A., Lapina, 1., Zeps, A. (2022). Challenges of Uncertainty in Sustainable
Strategy Development: Reconsidering the Key Performance Indicators. Sustainability,
Vol. 14, No. 2, Article number 761. Pieejams: doi:10.3390/su14020761. (Indeksets
Scopus un Web of Science).

3. Medne, A, Lapina, 1., Zeps, A. (2020). Sustainability of a University’s Quality System:
Adaptation of the EFQM Excellence Model. International Journal of Quality and
Service Sciences, Vol. 12, No. 1, 29.-43. Ipp. Pieejams: doi:10.1108/I1JQSS-09-2019-
0108. (Indeksets Scopus un Web of Science).

4. Medne, A., Lapina, 1., Zeps, A. (2020) Strategy Indicators and Performance
Measurement as Part of University Knowledge Management System. In: Knowledge in
Digital Age: 15th International Forum on Knowledge Asset Dynamics (IFKAD 2020):
Proceedings, Italy, Matera, September 9-11, 2020, Matera: Institute of Knowledge
Asset Management (IKAM), pp. 1239-1249. (Indekséts Web of Science).

5. Medne, A., Lapina, I. (2019). Sustainability and Continuous Improvement of
Organization: Review of Process-Oriented Performance Indicators. Journal of Open
Innovation: Technology, Market, and Complexity, Vol. 5, No. 3, 1.—14. lpp. Pieejams:
doi:10.3390/joitmc5030049. (Indeksets Scopus).

6. Medne, A., Lapina, 1., Zeps, A. (2019) University Quality System Development: KPIs
for Strategy Evaluation. In: 22nd QMOD-ICQOSS Conference “Leadership and

Strategies for Quality, Sustainability and Innovation in the 4th Industrial Revolution”:
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Proceedings, Poland, Krakow, October 13—15, Lund: Lund University Library Press,

pp. 1-13.
7. Medne, A., Lapina (2018). I. EFQM Excellence Model towards Sustainability of
University’s Quality System. No: 21st QMOD-ICQOSS Conference “The Quality

Movement - where are we going? Past, Present, and Future”: Proceedings, Great
Britain, Cardiff, 22-24 August, 2018. Lund: Lund University Library Press, 433.—
441. lpp.

P&tijuma rezultati prezentéti 13 starptautiskas konferences Latvija un arvalstis

(Spanija, Italija, Polija, Lielbritanija, Koreja un Japana).

1.

6th International Conference on Quality Engineering and Management University
of Girona, Spain, June 13—14, 2024. Daliba ar p&tTjuma t€ému: Data-based University
Quality Assurance: Whether ranking results and performance indicators interrelate?
64th International Scientific Conference of Riga Technical University “Scientific
Conference on Economics and Entrepreneurship SCEE’2023”, 12.10.2023. Daliba
ar petfjuma teému: Measuring Excellence: Does Institutional Rankings tie up with
Research Based University Strategies. (Medne, A., Lapina, 1., Zeps, A.).

SOI & DEMI of UNINA 2023 Conference July 12—15 2023 Online & Offline,
University of Naples Federico II, Naples, Italy. Daltba ar pétijuma tému. Systemic
and Data-driven Decision Making in University: Indicators for Strategy Evaluation.
(Medne, A., Lapina, L., Zeps, A.).

63th International Scientific Conference of Riga Technical University “Scientific
Conference on Economics and Entrepreneurship SCEE’2022”, 13.10.2022. Daliba
ar petijuma tému: Indicators supporting strategy evaluation and quality system
development in university. (Medne, A., Lapina, 1., Zeps, A.).

62th International Scientific Conference of Riga Technical University “Scientific
Conference on Economics and Entrepreneurship SCEE’2021”, 14.—15.10.2021.
Daliba ar pétijuma t€mu: Strategy development process: integration of adapted
decisionmaking model. (Medne, A., Lapina, 1., Zeps, A.).

Society of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity (SOI) & Riga
Technical University, July 12-15, 2021 Online & Offline, DGIST R1, Daegu.
Korea. Daliba ar pétijuma tému: Challenges of Uncertainty in Strategy
Development: Reconsidering the Key Performance Indicators (Medne, A., Lapina,
1., Zeps, A.).
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7.

10.

11.

12.

13.

61th International Scientific Conference of Riga Technical University “Scientific
Conference on Economics and Entrepreneurship SCEE’2020”, 14.—16.10.2020.
Daliba ar pétijuma teému: Using knowledge management for university strategic
decisionmaking process. (Medne, A., Lapina, L., Zeps, A.).

IFKAD 2020, International Forum on Knowledge Asset Dynamics, Seotenber 9—
11, 2020 University of Basilicata Matera, Italy. Daliba ar pétijjuma tému: Strategy
Indicators and Performance Measurement as Part of University Knowledge
Management System. (Medne, A., Lapina, 1., Zeps, A.).

22nd QMOD-ICQSS Conference «Leadership and Strategies for Quality,
Sustainability an Innovation in the 4th Industrial Revolution», October 13—15, 2019,
Krakow, Poland. Daliba ar p&tijuma teému: University Quality System Development:
KPIs for Strategy Evaluation. (Medne, A., Lapina, 1., Zeps, A.).

60th International Scientific Conference of Riga Technical University “Scientific
Conference on Economics and Entrepreneurship SCEE’2019”, 11.-12.10.2019.
Daliba ar pétijuma t€mu: University quality system development: aligning key
performance indicators. (Medne, A., Lapina, 1., Zeps, A.).

SOItmC 2019, SOItmC & Meijo University 2019 conference, 28.06.—01.07.2019.
Meijo University, Nagoya, Japan. Daliba ar pétijuma tému: Sustainability and
Continous Improvement of Organization: Review of Process-Oriented Performance
Indicators. (Medne, A., Lapina, 1., Zeps, A.).

59th International Scientific Conference of Riga Technical University “Scientific
Conference on Economics and Entrepreneurship SCEE’2018”, 18.—19.10.2018.
Daliba ar pétijuma te€mu: Analysis of university quality system development
approaches. (Medne, A., Lapina).

21st OMOD conference on quality and service sciences ICQOSS 2018, August 22—
24, Cardiff University, Wales, UK. Dalitba ar pétijuma tému: Sustainability of a
University’s Quality System: Adaption of the EFOM Excellence Model. (Medne, A.,
Lapina, I.)
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1. RADITAJU SISTEMA UN MUSDIENU TENDENCES
ILGTSPEJAS NODROSINASANA

Promocijas darba autore fokusgjas uz organizacijas ilgtspe€jigas darbibas monitoringu,
kura pamata ir raditaju sistéma. Pirmas apaksnodalas ietvaros tiek skaidrota ar organizacijas
ilgtsp&ju saistito jeédzienu biitiba. Veicot bibliometrisko un definiciju analizi, izstradats
jédziens, kas raksturo ilgtsp&jigas organizacijas darbibu, ka ari lietota ekspertu intervijas
metode, lai validetu izstradato jedzienu, kas tiks izmantots par pamatu ilgtsp€jigas organizacijas

teorétiskajam raksturojumam promocijas darba konteksta.

1.1. Stratégiskas attistibas virzieni un ilgtsp€ja organizacijas parvaldiba

Petfjuma identificetais jedziens “ilgtsp@jiga organizacijas darbiba” (anglu valoda —
sustainable organizational performance) zinatniskaja literatlira nav viennozimigi definéts.
Jedziens Scopus datubaz€ pirmo reizi tika min&ts 2013. gada, un aplukotaja perioda tas ir
identific€ts 93 zinatniskajas publikacijas. No promocijas darba veiktas zinatniskas literatiiras
analizes autore secina, ka ilgtsp€jiga organizacijas darbiba tiek p&tita trTs [imenos:

e ilgtsp€jiga parvaldiba (ietverot lideribu, stratégisko vadibu un inovaciju kultiiras

veicinasanu);

e procesu sniegums (ietverot efektivu resursu, tai skaitd cilvékresursu, zinasanu,

informacijas un tehonologiju parvaldibu);

e darbibas novertejums (snieguma noveérte€Sana, monitorings un galvenie darbibas

raditaji).

Balstoties promocijas darba izstrades gaita veiktaja bibliometriskaja, zinatniskas
literattiras un definiciju analiz€, darba autore konteksta ar promocijas darba tému piedava sadu
jédziena “ilgtsp€jiga organizacijas darbiba” raksturojumu. Ilgtsp€jiga organizacija nosaka
stratégiskas prioritates un istenoto darbibu kopumu, lai sasniegtu izvirzitos stratégiskos
mérkus (Ciftci, 2023), nemot véra resursos balstitu pieeju (4d/namrouti et. al., 2022; Al Aina,
& Atan, 2020) un iesaistito puSu vajadzibas (Banker et. al, 2014), ka arl Tsteno
organizacijas darbibas snieguma un veiktspéjas monitoringu (4! Aina & Atan, 2020;
Schaltegger et. al., 2016; Mulder et al., 2012).

Autores piedavata ilgtsp&jigas organizacijas jeédziena validacija tika veikta ekspertu
intervijas. Ekspertiem tika lugts noveértét autores izstradato jedzienu “ilgtsp&jiga organizacijas
darbiba” kopuma, atseviSkus jédziena elementus un papildus tika ligts vertet raditaju sistemas

nepieciesamibu, nemot véra promocijas darba t€mu un pétfjuma prickSmetu. Vertejuma tika
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izmantota piecu punktu Likerta skala un ieviesta sesta izvéle — “nezinu, nevaru novertet”.
Grafika ilgtsp&jiga organizacija tiek atzimé&ta ar satsinajumu — “IO”. Autore apkopoja ekspertu

vertejumu par jeédzienu “ilgtsp€jiga organizacija” grafika (1.1. att.).

Vai pielattat jédzienam "Ilgtspjiga organizacija" 33% S 6T%

10 — Izmanto raditaju sistemu 17% %

10 — Isteno organizacijas darbibas snieguma un veiktsp&jas monitoringu 33% S 6T%
10 — Nem veéra iesaistito pusu vajadzibas 33% S 6%

10 — izmanto resursos balstitu pieeju 25% 42% 3%

10 — Isteno darbibu kopumu, lai sasniegtu izvirzitos stratégisko mérkus 25% 1%
10 — Nosaka strategiskas prioritites 8% o2 —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Pilniba nepiekritu (1) " NepiekiTtu (2) Ne piekritu, ne nepiekritu (3) - Piekritu (4)
W Pilniba piekritu (5) W Nezinu (0) ® Pilniba nepiekritu (1) ¥ Nepiekritu (2)
Ne piekritu, ne nepiekritu (3) - Piekritu (4) ¥ Pilniba piekittu (5) W Nezinu (0)

1.1. att. Ekspertu veért&jumu rezultati (autores veidots).

Balstoties ekspertu vert&juma, 67 % jeb astoni eksperti pilniba piekrit un 33 % jeb Cetri
eksperti piekrit autores izstradatajam jeédzienam “ilgtsp&jiga organizacija”. Lielaka dala — 83 %
jeb 10 eksperti — pilniba piekrit un 17 % jeb divi eksperti piekrit apgalvojumam, ka ilgtsp&jigai
organizacijai ir nepiecieSama raditaju sistéma. Eksperti veértgja arl katra jeédziena ietverta
elementa nozimigumu. Gandriz vienpratigi eksperti uzsvéra strat€gisko prioritasu noteikSanu
un darbibu kopuma TstenoSanu, lai sasniegtu noteiktos stratégiskos mérkus ka ilgtsp&jigas
organizacijas raksturlielumus. Iesaistito pusu vajadzibu apzinaSana un organizacijas darbibas
snieguma un veiktsp&jas monitorings tika vienlidz augstu novertets. Plasaka vertejuma izkliede
un ekspertu viedoklu atskiribas tika novérotas par jedziena elementa “resursos balstitas picejas”
izmantoSanu. Devini eksperti piekrita vai pilniba piekrita apgalvojumam, savukart trTs eksperti
izvelgjas neitralu vért§jumu. Neitrals vértéjums tika pamatots ar ierosinajumu papildinat
resursu pieeju ar organizacijas dinamisko sp&ju noteikSanu un viena eksperta pamatojumu, ka
stratégiska planosana jau ietver resursu planos$anu. Diskusijas laika eksperti akcent&ja, ka
resursu vadibai ir mainiga loma daZados stratégijas isteno$anas posmos, pieméram, stratégijas
planosanas posma resursi ir pamats noteiktajiem stratégiskajiem mérkiem, savukart stratégijas
parskatiSanas posma resursus ir jasp&j parplanot un pielagot. Resursos balstitas pieejas
izmantoSanu eksperti saistfja ar raditaju sisttmas un monitoringa nepiecieSamibu, lai
nodrosinatu pieradijumos balstitu [Emumu pienemsanu.

Autore secina, ka raditaju sisttmai un uzticamiem datiem ir kritiska nozime

organizacijas strat€giskaja vadiba, procesu vadiba un lémumu pienemsana. Raditaju sistéma ir
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ar1 svarigs atbalsts organizacijas resursu efektivai parvaldibai un plano$anai, lai nodroSinatu
sp&ju pielagoties mainigajiem apstakliem. Eksperti uzsvéra arl iesaistito puSu lomu
organizacijas ilgtsp€ja un kopigas vertibas radisana.

Nemot vera interviju rezultatus un ekspertu komentarus, tika izveidots teorétisks
ilgtsp€jigas organizacijas modelis, ietverot autores ilgtsp€jigas organizacijas je€dzienu,
M. Portera vertibu kédes modela pamatprincipu, kopigas vértibas radiSanas mérki un akcentgjot

vajadzibu defingt organizacijas darbibas jeb operacionalas un dinamiskas sp&jas (1.2. att.).

DINAMISKAS SPEJAS
(rada konkurences prieksrocibu)

RESURSU IESAISTITO STRATEGISKAIS
SKATS PUSU SKATS SKATS

VERTIBU KEDE

KOPIGAS VERTIBAS RADISANA

DARBIBAS (OPERACIONALAS) SPEJAS
(nodrosina stabilitati)

1.2. att. Teoretisks ilgtsp&jigas organizacijas raksturojums (autores veidots, balstoties Porter,
M. E., Kramer, M. R., Teece, D. J., Pisano, G., & Shuen, A., Eisenhardt, K. M., & Martin, J.
A., Barney, J. B., Wernerfelt, B.).

Balstoties M. Portera vértibu kédes teorija (Porter, 1985), organizacijas pamatdarbibas
sp&jas nodro§ina primaro un atbalsta aktivitaSu IstenoSanu ar mérki radit pievienoto vertibu
klientiem. PaplasSinot $o teorétisko pieeju ar kopigas vertibas radisanas konceptu, kas veicina
plasaku sadarbibu un pozitivu ietekmi uz sabiedribu un citam iesaistitajam puseém (Menghwar
& Daood, 2021; Porter & Kramer, 2006), ka organizacijas virsmerki ir iesp&jams raksturot
ilgtsp&jigu organizaciju. Sis apgalvojums saskan ar vairaku zinatnisko rakstu autoriem, kas péta
ilgtsp€jigas organizacijas darbibas dazados aspektus (Ciftci, 2023; Al Aina & Atan, 2020,
Andreassen et. al., 2018; Carayannis, Sindakis, & Walter, 2015).

Dinamiskas spgjas (Teece, Pisano, & Shuen, 1997) nodrosSina organizacijas spe&ju
pielagoties argjai mainigajai videi un rada konkurences prieksrocibu, savukart darbibas jeb
operacionalas spéjas nodrosina pamatprocesu un atbalsta procesu darbibu. So sp&ju pamata ir
procesi un organizacijas kvalitates vadibas sistema (Garvin, 1988; Teece, Pisano, & Shuen,
1997).

Resursos balstita pieeja un darbibas sp&ju apzinasana tiek uzskatita ari par organizacijas

konkurences priekSrocibu (Barney, 1991;Wernerfelt, 1984). Resursu efektiva izmantoSana,
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identific€sana (Eisenhardt & Martin, 2000) un sp&ja dinamiski pielagot procesus ir pamats
organizacijas ilgtermina darbibai (Teece, 2007), kas rada iesp&jas organizacijai klut ilgtsp&jigai.
Autores izveidotaja teoretiskaja att€la (vertibu kede) ir integrétas tris dimensijas, kas
izriet no iepriek§ promocijas darba definéta jedziena “ilgtsp€jigas organizacijas darbiba”
analizes un sniedz pienesumu kopigas vertibas radisana:
e resursos balstits skats — teor&tiskais koncepts, kas ietver dazadu organizacija esoSu
resursu apzinasanu, parvaldibu un sasaisti ar organizacijas sp&jam (Grant, 1991);
e iesaistlto puSu skats — ietver organizacijas butiskako iesaistito puSu identific€Sanu,
vajadzibu apzinasanu un iesaisti lemumu pienemsana (Freeman, 1984);
e strat€giskais skats — organizacijas stratégiju planosana, izstrade un isteno$ana.
Promocijas darba autore fokus€jas uz organizacijas parvaldibas, monitoringa un
vertéSanas raditaju sistémas izveidi, kuras mérkis ir vertét organizacijas darbibas ilgtsp&ju —
sp&ju mainigos apstaklos pastavet un attistities ilgstosi. Atbildot uz promocijas darba pétfjjuma
1. jautajumu, autore secina, ka stratégiska vadiba, darbs ar iesaistitajam pusém, resursos balstita
pieeja un atbilstosas raditaju sist€émas izveide veicina organizacijas ilgtsp&jigu darbibu.
Autore secina, ka ir apstiprinata promocijas darba izvirzita pirma téze un ka pirmo
promocijas darba novitati autore piedava izstradato jeédzienu “ilgtsp€jiga organizacijas
darbiba”, nosakot, ka ilgtspéjiga organizacija definé stratégiskas prioritates un isteno darbibu
kopumu, lai sasniegtu noteiktos strat€giskos mérkus, nemot véra resursus un iesaistitas puses,
ka arT nodroSina darbibas monitoringu. Promocijas darba pirmaja nodala aprakstita veikta
analize ir sniegusi butisku pienesumu izpratnes veidoSana par ilgtsp€jigas organizacijas
raksturojumu un ar to ciesi saistitiem jédzieniem. Lai sp&tu novertet organizacijas ilgtspgju, ir
nepiecieSams ieviest atbilstoSu raditaju sistému organizacijas darbibas monitoringam.
Atbilstosi izstradata raditaju sistéma, kas paredz sistematisku pieeju un datos balstitu lEmumu
pienemSanu, ir viens no pamatelementiem organizacijas kvalitates vadibas sistéma. Lai
izprastu, kada ir kvalitates vadibas nozime raditaju sist€émas izveid€ un ilgtsp&jigas darbibas
monitoringa, darba autore nakamaja apakSnodala analizé dazadus kvalitates sistému modelus

un pieejas kvalitates verte€sana organizacija.

1.2. Kbvalitates vértéSana un raditaju sistéma

Veicot literatliras parskatu par dazadiem kvalitates ietvariem, autore fokusgjas uz
elementiem, kas iepriek$€ja promocijas darba nodala tika identificéti ka organizacijas ilgtsp&ju

veicino$i, un tie ir — resursos balstits skats, iesaistito pusu lidzdaliba un stratégiska vadiba.
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Papildus tika identificéts, kuros no kvalitates ietvariem jau ir integrétas raditaju sist€mas,
monitoringa procesa vai ta elementu iezimes. Autore uzskata, ka organizacijas dazadu sistemu
integracijas Itmenis ir nozimigs, jo tas tiesa veida ietekmé, cik efekttvu un lietderigu raditaju
sistému ir iesp&jams ieviest. Raditaju sistéma ir dala no lielakas organizatoriskas sist€mas, ko
ietekme ieksgjie un argjie faktori un citu sistému darbiba. Sist€mu teorijas pamatprincips
nosaka, ka sistému var definét ka elementu kopumu, kas atrodas savstarp&ja mijiedarbiba ar
sevi un apkartgjo vidi (Bertalanffy, 1972). Sis princips ir arT attiecinams uz vairaku sistému
savstarp&ju mijiedarbibu un integraciju.

Autore piedava EFQM modela pamatelementus pielidzinat organizacijas raditaju
sistémas Itmenim, tajos integréjot Deminga pastavigas pilnveides ciklu (plano — dari — parbaudi

— rikojies) un izveidojot pieeju ilgtsp€jigas organizacijas raditaju sisteémas izveidei (1.3. att.).

Raditaju
sistéma

Piarbaudi

1.3. att. Ilgtsp&jigas organizacijas raditaju sist€éma (autores veidots, balstoties EFOM un
Deminga pilnveides cikla PDCA pamatprincipos).

Attiecinot EFQOM modela pamatelementus (virziens, izpilde un rezultati) raditaju
sistémas Iimenim un tajos integréjot Deminga pilnveides ciklu, tiek nodros$inats, ka raditaju
sistema tiek veidota ilgtsp&jigi. 1.3. attela ir ietverti sesi raditaju sistémas darbibas posmi.

1. Virziens — plano. Raditaju sistémai tiek definéts merkis, noteiktas raditaju kopas un
definéti raditaji, sasniedzamie rezultati un atbildigie, kas izriet no organizacijas
planosanas dokumentiem, procesiem un citu sisteému vajadzibam.

2. Izpilde — plano. Tiek Tstenota raditaju sistémas ievieSanas un uzturéSanas stratégija
(EFQM modela konteksta stratégija tick saukta par Tstenoto pieeju). Tiek identific&ti
datu ieguves avoti un informacijas glabasanas nosacijumi. Tiek noteikts veids, ka tiks
iegiiti nepiecieSamie dati vai mérfjumi. Saja posma tiek ieviesti jauni risinajumi
(automatiski informacijas sist€émas vai manuala uzskaite), ja lidz Sim konkréto

mérfjumu un datu uzskaite nav veikta.
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3. Izpilde — dari. Tiek veikti m&rijumi.

4. Rezultati — parbaudi. Tiek veikta mérfjumu un raditaju izpildes parbaude, lai
nodro§inatu to, ka iegiitie rezultati ir kvalitativi un tiek sasniegts raditaju sist€émas
merkis.

5. Rezultati — rikojies. Tiek sekots Iidzi raditaju izpildei.

6. Virziens — rikojies. Tiek veikta raditaju sist€mas, raditaju kopu vai individualu raditaju

pielagoSana, balstoties 5. posma rezultatos vai citos ietekmé&joSos faktoros.

Promocijas darba 1.1. apakSnodala aprakstito interviju laika autore iepazistinaja
ekspertus ar 1.3. attéla defin€tajiem posmiem, lai sanemtu ekspertu viedokli par izstradato
pieeju raditaju sist€émas izveidei, uzturéSanai un pilnveidei. Eksperti uzsvéra, ka raditaju
sisteémai ir kritiska nozime organizacijas darbibas izverté€sana. Raditaju sist€émai ir jaatspogulo
organizacijas Kritisko procesu jeb procesu, kas ietekmé organizacijas pastavéSanu, sniegumu,
un §T informacija jaizsaka izméramos raditajos. Eksperti uzsvera ari to, ka raditaju sistémai ir
jabut pielagojamai, nemot vera mainigo vidi, un eksperti piekrita autores priekslikumam
raditaju sistémas izveides un uztur€Sanas procesa ieviest pastavigas pilnveides elementus.
Autore secina, ka, lai organizacija spétu pielagoties mainigajai videi, ir svarigi izveidot raditaju
sistému, ar kuras palidzibu ir iesp&jams pienemt faktos un datos balstttus lemumus. Lai izprastu,
kadi elementi tiek ietverti raditaju sist€éma, autore nakamaja apakS$nodala apraksta veikto

padzilinato analizi par raditaju veidiem un to nozimi organizacijas darbibas monitoringa.

1.3. Radrtaju veidi un to nozime darbibas verteSana

Lai izprastu dazadu raditaju klasifikaciju, darba autore veica sistematisku literattiras
parskata analizi. P&tfjuma merkis bija identificét, kadi raditaju veidi pastav, kada ir to
klasifikacija un hierarhija organizacijas parvaldiba. Veicot zinatniskas literatiiras analizi,
iezimgjas jedzienu atskiribas, kuras autore salidzindja, lai izprastu to nozimi organizacijas
parvaldibas un procesu novertéjuma. Autore piedava identifictos raditaju veidus kategorizet

Cetros limenos — strat€gijas, sist€émas, procesu un datu (1.4. att.).
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Galvenie

darbibas Stratégijas limenis

raditaji
Raditaju Sistémas limenis
sistema
Procesu limenis
Raditaji
Datu limeni
Merijumi At uments

1.4. att. Raditaju veidi un to Iimeni organizacijas parvaldiba (autores veidots).

P&tnieki uzsver, ka dazadi raditaji organizacija nodroSina atskirigas funkcijas, tade] ir
svarigi integrét “virziSanas” (anglu valoda — push) pieeju galvenajos darbibas raditajos (GDR)
un “vilkSanas” (anglu valoda — pull) pieeju merijumiem un raditajiem (Kaplan & Norton, 1996).
“Virzisanas” pieeja lauj organizacijai nodro§inat stratégisko virzibu, savukart “vilkSanas”
pieeja sniedz ieskatu operativaja darbiba. Datus un mérjjumus var uzskatit par zemako
raksturojoSo parametru organizacijas procesu vadiba. Nemot veéra to, ka meérfjjumi rodas
procesu, tai skaitd, apakSprocesu darbibas rezultata, tos var uzskatit par kvantitativiem
parametriem. Raditaji ir biezi lietots jédziens attieciba uz procesu veiktsp€jas merisanu.
Definéta raditaju kopa — atSkiriba no individualiem raditajiem — var sniegt visaptveroSu un
detalizetu informaciju par sistémas veiktspgju.

GDR ir ciesi saistiti ar organizacijas stratégisko vadibu.

Autore secina, ka raditaju sistema ir svarigi ieklaut dazada veida raditajus, ar kuru
palidzibu organizacija sp&j analizét savu darbibu stratégiska, sistému un procesu limeni. Katra
no raditaju sisteémas limeniem ir nepiecieSams identificet un dokument&t sasniedzamos meérkus
un nodroS$inat atbilstoSus un ticamus mérfjumus, ka arT raditaju sistémai — ka jebkurai citai
organizacijas sist€mai — ir janodros$ina uzturéSana un pastaviga pilnveide.

Balstoties veiktaja teorétiskaja apskata, kas pu licéts promocijas darba pirmaja nodala,
tika izvirzita promocijas darba pétijjuma hipotéze — organizacijas ilgtsp€jigas darbibas
monitoringu atbalsta tada raditaju sistéma, kas ietver sistematisku strat€gisko prioritasu
izvertéSanu, nemot VEra resursu pieejamibu un iesaistito pusu vajadzibas. Nemot véra
promocijas darba t€mu, otraja nodala tiks saSaurinats p&tfjuma tverums, fokusgjoties uz

augstakas izglitibas sektoru un taja izmantotajiem vérté€Sanas un salidzinasanas ietvariem.
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2. AIl DARBIBAS NOVERTESANAS IETVARI UN TO
RADITAJI

Lai identificétu piemérotus risinajumus All ilgtsp&jigas darbibas monitoringam, autore
promocijas darba otraja dala analizé AII darbibu strategiska un raditaju sistémas limeni. Pirmaja
apaksnodala, balstoties zinatniskas literattiras analizg, tika identificéti All strat€giska virziena
planosanas ietekméjosie faktori un raditaju kopas, kas atbalsta All ilgtsp&jigu darbibu. Papildus
tam tika veikta Latvijas All stratégisko dokumentu analize, lai noteiktu, kada Iimeni
zinatniskaja literattira identificétas raditaju kopas tiek izmantotas AlI stratégijas.

—-c e

2.1. Galvenie darbibas raditaji un strategijas All

Atbilstosu GDR un raditaju kopu izvéle ir svarigs strat€giska procesa posms, kas
nodro$ina organizacijas procesu sasaisti ar noteiktajiem strat€giskajiem meérkiem (Pohludka
et.al., 2018; Milichovsky, 2015). Lai identificgtu, kadai raditaji tiek izmantoti augstakaja
izglitiba, autore veica zinatniskas literatiiras analizi, izmantojot kvalitativo kontentanalizi ar
atverto kodesanu. Analizes rezultata autore izveidoja septinas raditdju grupas, kas tiek

izmantotas All darbibas novértésanai ilgtsp&jigas parvaldibas konteksta (2.1. att.).
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Ilgtsp€ja Iesaistitas Darbinieku Fokuss uz Zinatne. Lideriba. Pastaviga
puses un foluss studentiem. inovacijas un parvaldibaun pilnveide
partneribas studiju zinasanu strategiska
process pamese vadiba

Raditaju grupas
2.1. att. Identificéto raditaju grupu biezums zinatniskaja literatlira (autores veidots).
Katra izveidota raditaju grupa ietver raditajus, kas zinatniskaja literatfira ir min&ti ka
iespgjamie mérfjumi All snieguma izvertéSanai. Promocijas darba autore veica atlasitas
literatiiras analizi, lai raksturotu katru no izveidotajam grupam. Autore secina, ka pastavigas
pilnveides raditaji ir identific&jami organizacijas procesu un sistémas limenos. Sis grupas
raditaji ir piemerojami jebkurai no ieprieks identificétajam grupam, jo Sie raditaji vairak tiek

fokuseti uz sist€mas vai procesu pilnveidi, piem&ram, procesu vai sistémas integracijas [imenis,
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procesu efektivitates merijumi, ka arT darbinieku vai citu iesaistito pusu uztveres raditaji par
procesu sarezgitibu. Identificgtos pastavigas pilnveides raditajus autore integrés visu ieprieks
mingto raditaju grupas, lai nodrosinatu to, ka katra no tam ir ieklauts pilnveides elements

(2.2. att.).

Pastaviga
< | pilaveide

Lideriba,
s parvaldiba un
pel strategiska
Pastaviga Pastaviga
vadi
Zinatne,
Tesaistitas puses | |Galvenie darbibas inovacijas un
un partneribas raditaji zinasanu parnese
Pastaviga Pastaviga
pilnveide FOkllSS Tz FOkuSS, uz pilnveide
darbiniekiem studentiem,
studiju procesu

< Pastaviga
- pilaveide

2.2. att. Teoretiskas raditaju sistémas iek$gjas mijiedarbibas modelis (autores veidots).

Autore secina, ka pastavigas pilnveides raditaji ir ka atbalsta mehanisms procesiem, ko
raksturo ieprieks identificétas raditaju grupas. Raugoties no sisteému teorijas skatpunkta, lai tiktu
izveidota sistéma, starp $Tm raditdju grupam un tajas ietvertajiem raditajiem ir janotiek
mijiedarbibai (Bertalanffy, 1972). Balstoties petijuma rezultatos, ir apstiprinata promocijas
darba 2. téze — veidojot monitoringa un raditaju sist€ému, taja ieklautajas raditaju kopas biitu
integréjami tadi radita;ji, kas raksturo pastavigu pilnveidi un organizacijas ilgtsp&ju.

Lai izpétitu, vai identificetas raditaju grupas sakrit ar AIl definétajiem galvenajiem
procesu vai darbibas raditajiem, talak darba autore apliko Latvijas All stratégiskas plano$anas
dokumentus. Strat€gijas dokuments, no raditaju skatpunkta, ietver AIl galvenas prioritates,

noteiktos sasniedzamos mérkus un snieguma raditajus.

2.2. Latvijas AII stratégijas un galvenie darbibas raditaji

Pirms AlI stratégiju analizes autore apkopoja biitiskakas izmainas, kas ir ietekmgjusas
Latvijas augstako izglitibu pédgjo gadu laika. 2021. gada tika grozits Latvijas Augstskolu
likums, kura tika ietverta All tipologija. Likuma ir noteikts, ka Latvija tiek izskirti etri AII tipi
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— zinatnes universitates, makslu un kultiiras universitates, lietiSko zinatnu universitates un
lietisko zinatnu augstskolas. Sis izmainas ir aktualiz&jusas vajadzibu pielagot AIl stratégijas,
lai izpilditu likuma noteiktos nosactjumus un All saglabatu savu statusu. Galvenas atskiribas
AlI tipiem ir to fokusa joma, nosacijumi personala Tpatsvaram ar zinatnisko doktora gradu un
studiju organiz&Sana pa Iimeniem. Valdibas obligatas prasibas neierobezo All stenot virzienus
citas All strategiski svarigas jomas. Katras Al specializacija un darbibas pamatprincipi ir
noteikti AIl Satversmé, kam pakartoti tiek izstradata AIl darbibas stratégija konkrétam
periodam. Stratégijas dokumenta tiek noteikta AlIl misija, vizija, attistibas virzieni un mérki,
kas tick raksturoti sasniedzamo raditaju forma. Lai identific€tu, vai All stratégijas noteiktie
raditaji sakrit ar teorija apskatitajam raditaju grupam, autore veica Latvijas AIl publiski
pieejamo stratégijas dokumentu analizi. Tika izvirzits pétjjuma jautajums — kuras no teorija
identificétajam raditaju grupam ir ietvertas Latvijas All stratégiju dokumentos. P&tfjumam tika

noteikti Cetri procesa soli (2.3. att.).

1. Latvijas AIl
stratégiju atlase
(n=13)

—>

2. All un teorgtisko
raditaju grupu
klasifikacija

3. Analize un
vertésana, izmantojot
3 kontroljautajumus

—>

4. Raditaju batiskuma
analize

2.3. att. Petfjuma procesa soli (autores veidots).

Kopuma tika apskatitas 13 Al stratégijas, tris All stratégijas publiski nebija picejamas.
Stratégiju analize tika veikta 2022. gada marta, un taja tika izmantotas konkrétaja bridi
aktualakas All stratégijas. Atlasitajos dokumentos ieklauta informacija tika analiz&ta p&c tris

kontroljautajumiem.

1. Vai teorétiska grupa tick identificéta stratégija ka prioritate?
2. Vai prioritatem ir noteikti sasniedzamie merki?

3. Vai ir definéti izm&rami darbibas raditaji?

Apkopotie rezultati liecina, ka visvairak identificétas prioritates stratégijas ir saistitas ar
studentiem un darbiniekiem. Studentu konteksta tiek minétas tadas prioritates ka studentu
apmierinatibas un pieredzes uzlaboSana, talantigu studentu piesaiste, savukart darbinieku
konteksta tiek min&tas tadas prioritates ka akadémiska un zinatniska personala kvalifikacijas
celSana, karjeras cela attistiba un darbinieku labbiitiba. Ilgtsp€jas joma tika identific€tas ar
infrastrukttru un vidi, socialajiem aspektiem, piemeram, ieklaujoSu vidi, saistitas prioritates.

Vismazak prioritates un izmérami raditaji strat€gijas ir ieklauti saistiba ar lideribu, parvaldibu
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un stratégisko vadibu. P&tjjuma turpinajuma autore analiz&ja ieguitos rezultatus, balstoties All

tipos (2.1. tab.).

2.1. tabula
Latvijas All stratégija icklauto prioritaSu analizes salidzinajums, izteikts procentos

All tipologija Zinatnes | MAksluun | Lietisko | Lietisko | Videja

universitate kultiras zinatnu zinatnu vertiba

Raditaju grupa universitate | universitate | augstskola | (n = 13)
llgtsp&ja 75 % 56 % 67 % 75 % 68 %
Iesaistitas puses un partneribas 75 % 78 % 83 % 83 % 80 %
Darbinieku fokuss 92 % 67 % 100 % 92 % 88 %
g;)(l)?essssuz studentiem, studiju 100 % 78 % 100 % 83 % 90 %
g;rrlsgsz, inovacijas un zinasanu 75 % 67 % 83 % 339 65 %
\I::lg;:g;ba, parvaldiba un stratégiska 67 % 44.% 17 % 42 % 42%
Vidgja izpildes vertiba 81 % 65 % 75 % 68 % 72 %

Iegtie rezultati norada atskiribas starp strat€gisko prioritasu sadalijumu dazada tipa AlL
Visas no teorija apskatitajam raditaju grupam ir identificgjamas Latvijas Al strat€gijas, un
visplasak tas ir ieklautas zinatnes universitasu strat€gijas, aptverot 81 %, savukart vismazak tas
ir ieklautas makslu un kultiiras universitates — 65 %. Vismazak identificéta raditaju grupa bija
lideriba, parvaldiba un stratégiska vadiba, lietisko zinatnu universitasu konteksta ta tika ietverta
tikai 17 %, lietiSko zinatnu augstskola — 42 %, makslu un kult@iru universitates — 44 %. No
visiem All tipiem augstakas prioritates apskatitaja joma uzrada zinatnes universitates.
Lielakoties stratégijas bija identificéjamas prioritates $ajas jomas, tacu netika ieklauti konkréti
meérki un izmérami raditaji. Autore secina, ka tas raditaju grupas, kuram stratégijas ir
identific€tas un aprakstitas prioritates, defineti mérki un noteikti sasniedzamie rezultati, var tikt
uzskatitas par svarigam. Salidzinot iegiitos rezultatus ar autores izstradato raditaju sist€mas
modeli, ir redzams, kuras raditaju grupas Latvijas All stratégijas planosanas dokumentos ir

ietvertas ka prioritaras (2.4. att.).
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2.4. att. Latvijas All prioritasu salidzinajums teorétiskaja modeli (autores veidots).

Latvijas Al stratégijas visvairak identificétie raditaji ir saistiti ar studiju procesu,
cilvékresursu vadibu, iesaistitajam pusém un partneribam. Salidzinosi zemak tika identificéts
fokuss uz ilgtsp&ju, zinatni, inovacijam un zina$anu parnesi, ka ari lideribu un stratégisko
vadibu. Autore identificé, ka raditaji, kas ir saistiti ar lideribu, AIl parvaldibu un stratégisko
vadibu ir retak identificgjami AII stratégiskajos plano$anas dokumentos. Iegitie rezultati
liecina, ka AII parvaldibas kontekstd netiek definétas stratégiskas prioritates un izmérami
raditaji, kas lauj monitor&t All parmainu vadibu un panakumus sasniegt noteiktos stratégiskos
meérkus.

Balstoties ieglitajos rezultatos, autore secina, ka ir izpildits promocijas darba uzdevums
— novertét Latvijas Al stratégijas noteiktas prioritates un to raditajus, salidzinot tas ar
zinatniskaja literatira identific€tajam prioritarajam jomam. legitie rezultati sniedz atbildi uz
pétijuma 2. jautajumu — kadi raditaji tiek izmantoti AIl strat€gijas, darbibas vértéSana un
monitoringa?

Autore secina, ka $aja p€tfjuma posma nav iesp&jams noteikt, ka izveidotas raditaju
kopas savstarp&ji mijiedarbojas un kada ir to savstarpgja ietekme, jo stratégiskas planosanas
dokumentos nav pieejami dati par raditaju izpildi. ST informacija netiek publicéta detalizéta
limeni, lai pétijuma ietvaros varétu kvalitativi veikt salidzinajumu. Sis informacijas
neizpauSana ir ari AIl konkur€tspjas jautdajums. Tomér pastav ari publiski pieejama
informacija par All sniegumu dazados raditajos — starptautiski atzitas reitingu sisteémas. Tadg]
nakamaja petljjuma nodala tiks veikta reitingu sistému un taja ieklauto raditaju padzilinata

analize.
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3. REITINGI KA AIl SALIDZINOSAS VERTESANAS PIEEJA

Promocijas darba tre$a nodala tiek veltita starptautiski atzitu Al reitingu sistému un
tajas ieklauto raditaju analizei. Miisdienas reitingu sist€mas tiek plasi izmantotas visa pasaulé
ka viens no veidiem, ka salidzinat AIl sniegumu viet&ja un starptautiska meéroga. Nodala autore
analiz€ reitingu fokusa jomas, butiskakas atSkiribas, metodologijas ieklautos raditajus, to

nozimi un savstarp&jo mijiedarbibu.

3.1. Reitingu raditaju izpete un sakaribu analize

Nodala tiek analizéti OS WUR un THE WUR reitingos ietvertie raditaji, lai noskaidrotu,
vai starp reitingu raditajiem ir identificEjamas kopsakaribas. Autore izp€tei izvirzija $adu
pétijuma jautajumu — kadas pazimes norada, ka reitingos ietvertie raditaji savstarpgji
mijiedarbojas un veido vienotu reitinga sistému? P&tjumam tika noteikti Cetri secigi soli

(3.1. att.).

1. Reitingu 2. Salidzinajums ar 3. Radita u/kategoriiu 4. Raditaju/kategoriju
metodologiju, raditaju |—>>| teorija identificétajiem |—> ko sakajr Tbu an%l]izje ——>| savstarpgjasietekmes
un kategoriju analize raditaju veidiem P analize

3.1. att. pétfjuma procesa soli (autores veidots).

Par pamatu analizei tika izmantotas abu reitingu metodologijas un publiski pieejamie
dati, kas ietver devinus QS WUR reitinga raditajus un 13 THE WUR reitinga raditajus, kas ir
iedaliti piecas kategorijas. Abu reitingu 2024. gada rezultatu analizei un vizualizacijam tika
izmantota SmartPLS programmatiira (Ringle et. al., 2024). Lai noteiktu, vai reitingos ieklautie
raditaji veido vienotu reitingu sistému vai ar tie ir neatkarigi raditaji, darba autore kopsakaribu
noteikSanai izmantoja strukturalo vienadojumu modeléSanas (PLS-SEM) algoritmu (Wold,
1982; Lohmdéller, 1989). Pétfjuma tika meklétas loti augstas, augstas un vid€jas sakaribas.
Promocijas darba 3.2. apak$nodala autore aprakstija veiktos analizes procesa solus, kas ietvéra
datu izgisanu, datu kvalitates parbaudi, raditaju kodu izstradi, korelacijas aprékinus, testéSanu,
kopsakaribu vizualizaciju, rezultatu ticamibas un rezultatu analizi.

OS WUR reitinga konteksta tika izmantoti dati par 1498 All rezultatiem katra no ieprieks
apskatitajiem raditajiem, kopa — devini. THE WUR kategoriju un raditaju analiz€ tika izmantoti
2024. gada reitinga dati par 1500 AIl. No analizes tika izslégtas tas All, kas reitinga tika
ieklautas aiz TOP 1500 robezas, jo autore identific€ja, ka §tm AIl nav pieejami pilnigi dati katra

no kategorijam, ka arT nav iesp&jams novertét, kada ir konkréto All pozicija reitinga. Publiski
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pieejamajos THE WUR reitinga rezultatos All sniegums tiek vertets kategoriju, nevis konkrétu
raditaju [iment, ka tas ir OS WUR reitinga. Pienemot, ka definétas kategorijas raksturo konkrétu
raditaju grupu, tika veikta lidziga datu analize, izmantojot SmartPLS programmatiiru un
strukturalo vienadojumu modelesanas (PLS-SEM) algoritmu (Wold, 1982; Lohmdller, 1989).

Darba autore veica izlases apjoma analizi, aprékinot kritisko ¢ — vertibu, par kludas
varbutibu nosakot 5 %. Aprekinatais minimalais korelacijas koeficients » = 0,0506 pie esosa
izlases apjoma abam datu kopam. Koeficients norada statistiski nozimigu korelaciju pie iegtitas
minimalas vertibas, jo izlases apjoms ir salidzinos$i augsts. Pilni aprékini ir ieklauti promocijas
darba 3.1. apaksnodala.

0S WUR reitinga raditaju analize. Katram no raditajiem tika pieskirti kodi, tos ievadot
SmartPLS programmatiira: QS I — akademiska reputacija; QS 2 — darba dev€ju reputacija; OS 3
— akad@miska personala un studentu attieciba; QS 4 — cit€§jamiba; QS 5 — arvalstu personala
patsvars; QS 6 — arvalstu studentu patsvars; QS 7 — starptautiskie p€tniecibas tikli; OS § —
absolventu panakumi; QS 9 — ilgtsp€ja.

Analizes rezultata tika veikta devinpu raditaju savstarpéjo kopsakaribu testéSana,
izmantojot izstradato algoritmu. Katrs no raditajiem tika apskatits pret ta ietekmi uz pargjiem
astoniem raditajiem. Izmantojot SmartPLS programmatiru, tika aprékinata katra raditaja
savstarpéja korelacija. Tabula iekrasotas $iinas norada korelaciju starp vienu raditaju, kas

rezult&jas ar vertibu 1,000, un talaka analiz€ darba autore $is vertibas nenéma véra (3.1. tab).

3.1. tabula
OS WUR reitinga raditaju korelaciju aprekins

0S1 | 052 | 0S3 | 0S4 | 0S5 | 056 | 0S7 | 0S8 | 0S9

0S 1 1,000 | 0835] 0355] 0,535 0397 039/ 0,688] 0,713] 0,719

0s2 0,835 1,000 0,325 0,394 0,326 0,341 0,472 0,658 0,558

oS3 0,355 0,325 1,000 0,123 0,174 0,233 0,187 0,275 0,193

0S4 0,535| 0394] 0,123] 1,000] 0416] 0337] 0520 0397] 0,547

(AR 0,397 0,326 0,174 0,416 1,000 0,704 0,428 0,351 0,469

oS 6 0,390 0,341 0,233 0,337 0,704 1,000 0,381 0,329 0,405

os7 0,688 0,472 0,187 0,520 0,428 0,381 1,000 0,493 0,764

0S8 0,713| 0,658| 0275| 0397] 0351] 0329 0493 1,000 0,589

0s9 0,719 0,558 0,193 0,547 0,469 0,405 0,764 0,589 1,000

Apréekinatie rezultati liecina, ka viena korelacija tiek vertéta ka loti augsta, seSas — ka
augstas. Vidgja korelacija ir novérojama 11 reizes.
Pirmaja virziena tika test€tas identificetas individualas 18 kopsakaribas, kas savstarpgji

saistTja izveletos raditajus un tika novertetas ar loti augstu, augstu un vid&ju korelaciju. Raditaju
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attiecibas ar vajiem un loti vajiem rezultatiem modeli netika ieklautas. [zveleta raditaja ietekme
modelt tiek noradita ar bultas virzienu (3.2. att.).

Iegiitie rezultati liecina, ka 15 gadfjumos tiek aprékinata pozitiva ietekme uz atlasitajiem
raditajiem, savukart divos — novérojama negativa ietekme, ko raksturo individuala cela
koeficients. Jo intensivak ir iezimé&ta bulta, jo bitiskaks ir aprékinatais individualais cela

koeficients (3.2. att.).

AKADEMISKA REPUTACLIA

| s

e ABSOLVENTU PANAKUMI
0.496
Qs8

0222

0.535 e 0.137

DARBA DEVEJU REPUTACUA

ILGTSPEJA e
0.697 Qs2

ase |
0.005
aTtamiBa 0800
as4 0.286 100

0.416
ARVALSTU STUDENTI

Qass 0.496

'0.704, 0.146 STARPTAUTISKIE PETNIECIBAS TIKLI

0173

ARVALSTU PERSONALS
3.2. att. Radtaju mijiedarbibas analize, pirmais virziens (autores veidots).

Arvalstu studentu (QS 6) raditajam ir minimala ietekme uz ilgtspgju (QS 9), savukart
augstaka darba deveju reputacija (QS 2) ir saistita ar zemakiem rezultatiem starptautisko
petniecibas tiklu (QOS 7) raditaja. Videja ietekme ir identific€ta starp starptautisko pétniecibas
tiklu raditaju (OS 7) un ilgtspeju (OS 9). Rezultati liecina, ka arvalstu personals (QOS 5) pozitivi
ietekmg arvalstu studentu (QS 6) raditaju.

Otraja virziena tika testetas tas pasas 18 kopsakaribas ar pretgjiem virzieniem. Analizes
rezultata netika identificéts neviens negativs ietekmes virziens. No otra virziena analizes izriet,
ka ilgtsp&jas raditajs (QS 9) bitiski ietekm@ divus raditajus — starptautiskie pétniecibas tikli
(OS 7) un absolventu panakumi (QS 8) (3.3. att.).
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as4

CITEJAMIBA

AKADEMISKA REPUTACLIA

Qs

0.105

ILGTSPEJIA

0215

0175

0.185

0.164

ARVALSTU STUDENTI

as6

ABSOLVENTU PANAKUMI

0347 ass

0531,

0.151

0.500

T~

DARBA DEVEJU REPUTACUA

0239——"0218

STARPTAUTISKIE RETNIECIBAS TiKU

0.062

0,538

ARVALSTU PERSONALS

Qss

3.3. att. Raditaju mijiedarbibas analize, otrais virziens (autores veidots).

Savukart absolventu panakumi (QS &) bitiski ietekme darba deveju reputaciju (OS 2).

Veicot abu virzienu salidzinajumu, tika identific€tas 10 butiskakie ietekmes celi — sesi no pirma

virziena analizes un Cetri no otra virziena (3.2. tab.).

3.2. tabula
Bitiskako ietekmes celu apkopojums
Virziens IetekmgéjoSais raditajs Ietekmétais raditajs Koeficients
1. Akademiska reputacija (OS 1) Darba deve&ju reputacija (OS 2) 0,835
1. Akadémiska reputacija (OS 1) Starptautiskie pétniecibas tikli (OS 7) 0,809
2. Iigtspgja (OS 9) Starptautiskie pétniecibas tikli (OS 7) 0,725
1. Arvalstu personals (OS 5) Arvalstu studenti (OS 6) 0,704
2. Igtspgja (OS 9) Absolventu panakumi (OS 8) 0,589
1. Akademiska reputacija (OS 1) Cit&jamiba (OS 4) 0,535
2. Absolventu panakumi (QS §) Darba devéju reputacija (OS 2) 0,500
1. Akadeémiska reputacija (QS 1) Absolventu panakumi (OS 8) 0,496
1. Cit&jamiba (OS 4) Arvalstu personals (OS 5) 0,416
2. Iigtspgja (OS 9) Arvalstu studenti (OS 6) 0,405
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Vislielaka pozitiva ietekme ir novérojama akademiskas reputacijas raditajam (QS /) uz
darba devgju reputacijas (QS 2) un uz starptautisko pétniecibas tiklu (QS 7) raditajiem, videja
ietekme uz absolventu panakumu (QS &) un citgjamibas (QS 4) raditajiem. Ilgtspejas (OS 9)
ietekme ir attiecinama uz starptautiskajiem pétniecibas tikliem (QS 7), absolventu panakumiem
(OS 8) un arvalstu studentu (QS 6) raditaju.

THE WUR reitinga kategoriju analize. Pirms analizes veik$anas autore izveidoja
kategoriju kodus, kas tika izmantoti turpmakaja analize: THE I — studijas (studiju vide); THE 2
— pétniecibas vide; THE 3 — industrija, THE 4 — pétniecibas kvalitate; THE 5 —
internacionalizacija. Sakotngji tika veikta piecu kategoriju savstarpgja kopsakaribu analize,

aprekinot korelacijas koeficientus un novértgjot to nozimigumu (3.3. tab.).

3.3. tabula
THE WUR reitinga kategoriju korelaciju aprékins

THE1 | THE2 | THE3 | THE4 | THES
THE1 | 1,000 | 0,864 | 0,636 | 0,431 0,337
THE 2 | 0,864 1,000 | 0,754 | 0,587 | 0,499
THE3 | 0,636 | 0,754 1,000 | 0,454 | 0,390
THE 4 | 0,431 0,587 | 0,454 1,000 | 0,540
THE S5 | 0,337 | 0,499 | 0,390 | 0,540 1,000

Rezultati liecina, ka korelacija 1 tiek vertéta ka loti augsta, 2 — ka augsta. Vid&ja
korelacija ir noveérojama piecas reizes. Lai atbildétu uz definéto pétfjjuma jautajumu, art
THE WUR reitinga konteksta ceturta procesa sola ietvaros autore veica identific€to piecu
kategoriju mijiedarbibas analizi, atkartoti izmantojot strukturalo vienadojumu modeléSanas
(PLS-SEM) algoritmu. ArT $aja posma tika veikta divu virzienu testéSana, kas palidz identificet
katras kategorijas ietekmes Itmeni.

Pirmaja virziena tika testtas astonas identificétas individualas kopsakaribas, kas
savstarpgji saistfja izvéletas kategorijas un tika novertétas ar loti augstu, augstu un vidgju
korelaciju. Kategorijas, kuram bija zemi korelacijas koeficienti, analize ieklautas netika. Kopa

tika testéta piecu kategoriju mijiedarbiba. 1zv€leta raditaja ietekme modelr tiek noradita ar

bultas virzienu (3.4. att.).
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PETNIECIBAS KVALITATE

0.377 0.587

INTERNACIONALIZACIJA PETNIECIBAS VIDE

0.277

0.864 0.807

STUDLJAS INDUSTRUJA

0002

3.4. att. Kategoriju mijiedarbibas analize, pirmais virziens (autores veidots).

Pirma virziena test€Sanas gaita tika identificéti tris biitiski ietekmes virzieni. P&tniecibas
vide (THE 2) pozitivi ietekmé industrijas (7HE 3) kategoriju un pétniecibas kvalitates
kategoriju (THE 4). Studijas (THE 1) ietekmg pétniecibas vidi (THE 2), kas apstiprina ieprieks
analizeto kopsakaribu. Tomer otra virziena test€Sanas gaita autore secinaja, ka vel butiskaka ir
pétniecibas vides (THE 2) ietekme uz studijam (THE ). Sis divas kategorijas savstarpéji

pozitivi ietekmé savu sniegumu reitinga (3.5. att.).

PETNIECIBAS KVALITATE

0.540 0.247

PETNIECIBAS VIDE

INTERNACIONALIZACIA

INDUSTRIJA

-0.036

3.5. att. Kategoriju mijiedarbibas analize, otrais virziens (autores veidots).

Salidzinot iegiitos rezultatus p&c otra virziena teste€Sanas, autore secina, ka ir iesp&jams
identificet vel vienu véra nemamu raditaju kopsakaribu — internacionalizacijas (THE 5) ietekme

uz pétniecibas kvalitati (THE 4). Nozimigakie rezultati apkopoti 3.4. tabula.
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3.4. tabula

Bitiskako ietekmes celu apkopojums

Virziens Ietekméjo$a kategorija Ietekmeta kategorija koeficients
2. Pétniecibas vide (THE 2) Studijas (THE 1) 0,891
1. Studijas (THE 1) Pétniecibas vide (THE 2) 0,864
1. Pétniecibas vide (THE 2) Industrija (THE 3) 0,807
1. Pétniecibas vide (THE 2) Pé&tniecibas kvalitate (THE 4) 0,587
2. Internacionalizacija (THE 5) Pétniecibas kvalitate (THE 4) 0,504

Rezultati liecina, ka gandriz vienlidz augsta savstarp&ja ietekme ir nov€rojama starp
pétniecibas vides (THE 2) kategoriju un studiju (THE 1) kategoriju. Ir novérojama pétniecibas
vides (THE 2), kas ieklauj zinatnisko publikaciju un zinatnes ienakumu apjoma raditajus,
pozitiva ietekme uz industrijas (THE 3) kategorijas raditajiem.

Balstoties abu reitingu metodologija un raditaju izpéte, ka ari veiktas mijiedarbibas
analizg, autore secina, ka ir iesp&jams atbild&t uz promocijas darba petjjuma 3. jautajumu — ka
raditaji mijiedarbojas All reitingu raditaju sistéma. legitie rezultati liecina, ka pastav raditaju
grupas, kas ne tikai individuala ltmeni ietekme vienu vai vairakus raditajus, bet mijiedarbiba ir
noveérojama arf sistémas ietvaros.

Autore secina, ka promocijas darba treSaja nodala tika atbildets uz defin€to p&tijjuma
jautajumu — ka raditaji mijiedarbojas starptautiskas All reitingu raditaju sisteémas. No divam
reitingu raditaju sistémam tika identific€tas raditaju kopsakaribas un to savstarp€ja ietekme.
Balstoties veiktaja petijuma, tika identificets, ka AIl darbibas vert€sanai un monitoringam var

izmantot starptautiski atzitas reitingu sistémas.
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4. RADITAJU SISTEMA UN DARBIBAS VERTESANA
ILGTSPEJAS NODROSINASANAI AII

Promocijas darba ceturtaja nodala autore atbild uz p&tjjuma jautajumu — ka izveidot un
ieviest efektivu raditaju sistému un procesu monitoringu AIl ilgtsp&jigas darbibas
nodro§inasanai. Autores izstradata pieeja All raditaju sist€mas veidoSanai un novertésanas
raditaju monitoringam aprakstita tris posmos. Katrs no posmiem tiek piedavats ka promocijas
darba novitate, kurai ceturtaja nodala veikta validacijas un testéSanas faze. Novitasu validacija
tika veikta, balstoties ekspertu interviju rezultatos, savukart test€Sana tika veikta Rigas

Tehniskaja universitaté (RTU).

4.1. Raditaju sistémas izstrade un monitorings

Al stratégijas izveide, parskatiSana un GDR definé$ana. Lai noteiktu raditajus, kas
raksturo AIl virzibu uz pamatdarbibas un strat€gisko mérku sasniegSanu, autore piedava
izmantot pieeju stratégiska virziena izvélei, analizei un parskatiSanas procesam. Pieeja ir
integréts All stratégisko virzienu izvert&jums, veicot resursos balstitu analizi un nodrosinot
iesaistito pusu lidzdalibu lémumu pienemsana. Pieeja ir balstita 1.8. att€la aprakstitajos
teoretiskajos ilgtsp€jigas organizacijas pamatprincipos, ta tika valideta ekspertu interviju laika,
ka arf testéta All stratégijas izveides procesa.

Par pamatu pieejai tiek izmantots 1.1.nodala aprakstitais teorétiskais ilgtsp&jigas

organizacijas ietvars. Autores izstradata pieeja All stratégijas virzienu novért€Sanai ietver

\

Cetrus posmus (4.1.att.).

-

levade Process )
Stratégijas novértéjums Cetru dimensiju vérté8ana ~_Rezultati o
Aréjo un iek&gjo E> 1. Lidz8inéjais sniegums; E:) Deﬂneta_s s_t[ateg|skas
ietekmé&jogo faktoru analize 2. Svarigums; prioritates
3. leviesanas iespéjas; Defineti GDR

Stratégisko scenariju

izveide 4. Pretrunas

GDR parskatiSana }7

[}

lesaistito pusu
| lidzdaliba
Kopigas vertibas radigana <= = = = =

4.1. att. Pieeja strat€gijas virzienu novérté$anai un kopigas vertibas radiSanai.
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Pieeja definétie posmi ir $adi: (1) ievade; (2) novertésanas process; (3) rezultati; (4) GDR
parskatiSana. Pirmais posms ietver pasreiz&jas stratégijas novertéjumu, ka ari All iek$€jo un
ar€jo faktoru analizes rezultatus. Pasreizgjas strat€gijas novertésanas ietvaros galveno iesaistito
pusu Iidzdaliba tiek nodrosinata, analiz€ izmantojot pusu atgriezenisko saiti, kas iegiita aptaujas
un organiz&tas diskusijas. Veiktas izpétes rezultati tiek izmantoti vairaku AIl stratégisko
virzienu scenariju definéSanai, kas tiek prezent&ti galvenajam iesaistitajam pusém. Stratggisko
virzienu scenariji ietver konkr&tu aktivitasu aprakstu All galvenajos pamatdarbibas procesos.

Otrais posms paredz izveidoto strat€gisko virzienu scenariju novértéSanu. Katram
scenarijam tiek veikts Cetru dimensiju novertgjums, nemot vera galveno iesaistito pusu viedokli.

Galvenas iesaistitas puses noverté strat€giskaja virziena ieklautas aktivitates etras dimensijas.

o Pasreiz&jais sniegums — tiek attiecinats uz aktivitatém, kas Al ir istenotas ieprieks,
laujot novertet to Iidzsingjo izpildi.

e  Aktivita§u nozimigums — tiek vértets nakamas stratégijas izvirzito mérku konteksta.

e IespEjamiba Tstenot — tiek vErtéta esoSo resursu picejamiba planotaja stratégijas
perioda.

e Pretrunu analize — tiek parskatitas aktivitates, lai identific€tu potencialas pretrunas

aktivitasu vienlaikus Tsteno$anai.

Tre$a posma, balstoties iepriekSmingto dimensiju novertéjuma, tiek izveidots aktivitasu
prioritasu saraksts un definéti GDR un citi saistosi raditaji, kas tiek ietverti Al raditaju sisteéma.
Par pamatu raditaju sist€mai tiek izmantota 1.2. apakSnodala autores piedavata ilgtsp€jigas
organizacijas raditaju sisteéma, kas balstita EFQOM un Deminga pilnveides cikla PDCA
pamatprincipos (1.3. att.). GDR definésana ir attiecinama uz ilgtsp€jigas All raditaju sist€mas
pirmajiem Cetriem soliem, ietverot skaidru radtaju un atbildibu defingSanu, raditaju uzturésanu,
ka arT datu un merfjumu kvalitati.

Savukart ceturtais posms ir GDR parskati§anas process, kas arT tiek attiecinats uz autores
piedavato ilgtsp&jigas organizacijas raditaju sistémas ietvaru. Sis process tiek aprakstits
raditaju sisteémas noslédzoSajos posmos un ietver GDR izpildes analizi, parskatiSanu un
pielagosanu.

Pieejas validacija. Ekspertu intervijas metode un ekspertu izvéles pamatojums. Lai
veiktu promocijas darba izstradatas pieejas stratégisko virzienu novértésanai validaciju, autore
izmantoja ekspertu intervijas metodi. Metodes izmantoSanas mérkis bija iegiit arvalstu ekspertu

vertejumu un validaciju promocijas darba izstradatajam novitateém. Ekspertu atbilstiba dalibai
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intervijas tika vértéta, balstoties ekspertu profesionalaja pieredze augstakaja izglitiba arvalstTs,

tai skaitd vadoSajos amatos AIl. Veéra tika nemta ar1 eksperta profesionala vai akadémiska

pieredze kvalitates nodros§inasanas joma.

Kopuma tika atlasiti 14 eksperti no piecam dazadu tipu AIl. Eksperti parstavéja devinas

All Eiropa un divas AIl arpus Eiropas (4.1. tab.).

4.1. tabula
Parstaveto All salidzinajums ekspertu intervija
Ekspertu
Al tips All nosaukums Valsts skaits
Vines Universitate Austrija 1
Zinatnes universitate Vitauta Diza universitate Lietuva 1
Trua Tehnologiju universitate Francija 1
Lietisko zinatgu Darmstates LietiSko zinatnu augstskola | Vacija 1
universitate Utrehtas Lieti§ko zinatnu universitate | Niderlande 1
Gdanskas Tehnologiju universitate Polija 2
Politehniska universitate Tehniska universitate Kluza-Napoka Rumanija 2
Sofijas Tehniska universitate Bulgarija 2
Visaptverosa (plasa Transilvanijas Universitate BraSova Rumanija 1
spektra) universitate Afjona Kocatepe Universitate Turcija 1
Specializeta augstakas Al Maktoum augstakas izglitibas
izglitibas iestade (privata) koledza Lielbritanija 1

Individualas ekspertu intervijas tika organiz€tas no 16.12.2024. Iidz 17.01.2025.

Interviju rezultatus par izstradato pieeju stratégijas virzienu noveért€sanai un kopigas vértibas

radiSanai autore apkopojusi 4.2. attéla.

leprieksgja perioda strategijas vertssana 7% 21% S MM%

Stratégisko scenariju izveide 14% 50% S 36%
Lidzsingja snieguma analize 36% 50% L 14%
Svariguma analize 57% S 3%

leviesanas iespéju analize 57% S B%

Pretrunu analize 14% 43% S B%

Iesaistito pusu lidzdalibas butiskums 7% 36% 1%
Kopgjais pieejas vertejums 57% S B%

Pilniba nepiekritu (1)  Nepiekritu (2)  Ne piekritu, ne nepiekritu (3)  Piekritu (4) ® Pilniba piekritu (5)

4.2. att. Ekspertu vertgjums stratégijas virzienu noverté$anas pieejai.

0% 10% 20% 30% 40% 50%

60% 70% 80%

90% 100%

Nezinu (0)

Kopgjais ekspertu vertéjums par strat€gijas virzienu noveértéSanas pieeju ir pozitivs,

43 % ekspertu pilniba piekrit pieejas raksturojumam, 57 % — piekrit. Autores izstradato pieeju

eksperti verte ka nozimigu un svarigu strat€gijas izstrades procesa posmu. Nosléguma diskusiju
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laika eksperti rekomendgja akcentét savstarp&jo ietekmi starp Cetriem galvenajiem posmiem —
ievade, process, rezultati un GDR parskatiSana. Nemot véra to, ka katrs no mingtajiem posmiem
ir laikietilpigs, eksperti akcent&ja praktisku vajadzibu izstradat procediiras katram no vertéSanas
soliem un nodroS$inat, ka tas ir pieejamas visam galvenajam iesaistitajam pusém. Balstoties
ieglitajos rezultatos, autore nosledza izstradatas pieejas validacijas fazi.

Pieejas testéeSana. RTU stratégijas izveides process. Papildus ekspertu intervijai tika
veikta izstradatas piecjas testéSana. Par pamatu test€anai tikai izmantots RTU Stratégijas
izstrades process. TestéSana detalizéti ir aprakstita promocijas darba 4.1. apaksnodala, un ta
tika iedalita tris posmos.

1. Attistibas scenariju izstrade. Balstoties RTU attistibas vizijas pamatnostadnés,
tika noteikti divi potencialie attistibas scenariji.

2. Ekspertu darba grupas. Tika organizétas divas darba grupas, piesaistot RTU
studiju un zinatnes procesu ekspertus. Darba grupas iesaistitie eksperti ir augstaka
un vidgja Iimena darbinieki universitate, kuri parstav RTU fakultaSu un
administracijas intereses studiju, zinatnu un inovaciju joma.

3. Rezultatu apkoposana un stratégiska attistibas scenarija izvele. TestéSanas
rezultati tika izmantoti par pamatu RTU stratégijas izveidei.

Autore secina, ka, balstoties veiktaja validacijas un test€Sanas posma, tika apstiprinata
promocijas darba izvirzita 3. téze — stratégiskas prioritates javerte, balstoties resursos balstita
pieeja un iesaistito pusu vajadzibu analizg, lai nodro$inatu organizacijas ilgtsp&jigu darbibu un
datos balstitu lemumu pienem$anu. Promocijas darba ka otro novitati autore piedava
izveidoto pieeju Al raditaju sist€émas veido$anai un novérté$anas raditaju monitoringam, kas
ietver All stratégisko prioritasu identificéSanu un resursos balstitas pieejas izmantoSanu, lai

nodroS§inatu AlI ilgtsp&jigu darbibu.

4.2. All ilgtspejigas darbibas prioritasu noteikS§ana

AIl ilgtspéjigas darbibas prioritaSu noteik§ana, izmantojot vairaku dimensiju
ieguvumu matricu. Nemot véra to, ka All sistematiskai darbibas salidzinasanai var izmantot
starptautiski atzitas reitingu sisteémas, autore piedava pieeju All planoto aktivitaSu analizei
kombingta veida ar AIl sniegumu reitingu raditajos, lai vértétu vairaku dimensiju ieguvumus,
ko sniedz AII istenotas aktivitates. Par pieméru prioritaSu noteikSanai tika izmantotas All
prioritates ilgtsp&jas joma un starptautisko ilgtsp€jas reitingu raditaji. Izstradata pieeja tika

testeta All, iesaistot AIl jomas ekspertus.
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Autore ka promocijas darba treSo novitati piedava All ilgtsp&jigas darbibas prioritasu
noteikSanu, izmantojot vairaku dimensiju ieguvumu matricu, kas lauj apvienot un vienlaikus
vertet All definétas strat€giskas prioritates, salidzinot tas ar starptautiskajos reitingos
defingtajiem raditajiem. PrioritaSu noverteSanas matricas izmantoSana lauj izvertet, ka All
prioritates resursu parvaldibas un socialas atbildibas jomas sniedz pienesumu All sniegumam
aréjos novertéjumos, piemeram, starptautiskos AIl reitingos. Vairaku dimensiju ieguvumu
matrica sastav no:

e resursu parvaldibas dimensijas, kas ietver All resursu pieejamibas, tai skaita pieejama
finans€juma vai izmaksu poziciju analizes, un vides, tai skaitd infrastruktiiras,
pieejamibas izvertgjumu;

e socialas atbildibas dimensijas, kas ietver All ka sociali atbildigas organizacijas funkciju
Isteno$anas novert&jumu;

e argjo novert€jumu (reitingu) dimensiju, kas ietver AIl prioritaro reitingu sistému
raditajus.

Vairaku dimensiju ieguvumu matricas pamata tiek izmantota kvalitates funkciju
izvertéSanas matrica (anglu valoda — Quality Function Deployment; QFD). Matricas
izmantoSanas merkis ir noteikt prioritates, kas sniedz vislielako ieguvumu atlasitajas dimensijas
un palidz definét atbilstoSos raditajus All prioritarajas jomas, nemot v&ra reitingu sisteémas
ieklautos raditajus. Lai vizualizétu autores piedavato vairaku dimensiju ieguvumu matricu, tika
izmanota Venna diagramma, noradot defin€to dimensiju kopigos elementus — All izvirzitas

prioritates un to raksturojosos raditajus (4.3. att.).

AIT izvirzitas
prioritates
(definati radnajiy

Socialis atbildibas
dimensija

Resursu parvaldibas
dimensija

Kopéjie
ieguvumi

All izvirzitas
prioritates
(defingti radnzji)

ATl izviczitas
prioritites
(definati caditzjD)

Aréjo novértéjumu (reitingu)
dimensija

4.3. att. Vairaku dimensiju ieguvumu novertgjums (autores veidots).
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Tiklidz ir noteiktas AIl svarigakas ietekmes jomas no resursu parvaldibas, socialas
atbildibas un reitingu skatpunkta, var tikt veikta korelacijas noteiksana, ko veic izveleti All
ieksgjie eksperti. Detalizéts izvert€juma process aprakstits promocijas darba 4.2. apaksnodala.
Procesa pamatposmi ietver ietekmes jomu noteikSanu, izvertgjumu, ko veic ieksgjie eksperti,

aktivitasu 1stenoSanu un kopgjo ieguvumu analizi (4.4. att.).

Tetekmes jomas Izvertejums IstenoSana Kopgjie ieguvumi

Resursu efektiva
izmanto$ana

AII izvirz1tas prioritates
resursu parvaldibas un
socialas atbildibas

jomas \ .
Korelaciju Prioritizsto o s
noteiksana || aktivitasu |,| Veicinata ATl sociald
(balstoties uz. - . atbildiba
ekspertu vertgum) Istenosana
Argjo novertgjumu, tai

skaita reitingu
dimensija
! Augstaki rezultati
aréjos noveért&jumos, tai
skaita reitingos

/

4.4. att. All aktivitasu izvertgjums un kopgjie ieguvumi (autores veidots).

Autores izveidota vairaku dimensiju novértésanas matrica tika validéta un testéta
RTU bridi, kad tika planotas All ar ilgtsp&ju saistitas aktivitates nakamajam aktivitasu
periodam. RTU meérkis bija identificét aktivitates, kas sniegtu pienesumu ne tikai RTU
galvenajam iesaistltajaim pusém un izmaksu ietaupljumam, bet arl pozitivi ietekmetu
starptautiskos ilgtsp&jas reitingus. Izvert€juma tika izmantotas THE Impact Ranking un Ul
GreenMetric reitingu sisttmas un tajas ieklautie raditaji. Balstoties ekspertu vertgjuma
rezultatos, tika noteiktas prioritaras aktivitates, kuras stenojot All vienlaikus nodroS$ina resursu
efektivu izmantoSanu, All socialas atbildibas veicinaSanu un potenciali augstakus rezultatus
aréjos novertejumos, kas ir saistiti ar ilgtsp&ju, tadgjadi radot vairaku dimensiju ieguvumus.
Vertgjuma rezultata identificetas tas aktivitaSu jomas, kuru attistiSana vienlaikus pozitivi
ietekmé AIl argjos novertgjumus un reitingus. Ka viena no bitiskakajam matricas
prieksrocibam tika min&ts visaptverosais skats uz vairakam dimensijam vienlaikus, jo katrs no
ekspertiem primari ir savas jomas parstavis. Eksperti rekomend&ja $adu novertejumu veikt
periodiski, lai tiktu nemtas véra izmainas, kas noris iek$€jos AIl procesos un arT ar€ji — no
noveértéjumu un reitingu metodologiju izmainu skatpunkta.

Balstoties veikta pétijuma rezultatos, iesaistito ekspertu komentaros pieejas validacijas
faz€ un izstradatas pieejas test€Sana, autore secina, ka ir apstiprinata promocijas darba
ceturta téze — lai pamatotu prioritates, All planotas aktivitates var novertét vienlaikus, nemot

vera to ietekmi un potencialos ieguvumus.
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4.3. All raditaju grupu identificéSana

Radritaju sistemas izveide un taja ieklauto raditaju grupu identificeSana. Autore
piedava raditaju grupas un nosaka to svarigumu, nemot veéra All tipu. Par pamatu piedavatajam
raditaju grupam tiek nemtas 2.1. apaks$nodala teorija identificétas raditaju grupas (2.1. att.) un
Latvijas All strat€giju dokumentu analizes rezultati (2.4. att.). Autore veica arvalstu ekspertu
intervijas, lai validétu piedavatas raditaju grupas, ka ari, balstoties ekspertu parstavetaja All,
tika veikta raditaju grupu atbilstibas testéSana, nemot véra All tipu. Informacija par ekspertiem
pieejama kopsavilkuma 4.2. tabula, savukart intervijas gaita aprakstita promocijas darba
4.1. apaks$nodala. Bitiskakie ekspertu interviju rezultati apkopoti 4.5. attéla, ietverot teorétisko

raditaju grupu salidzinajumu ar Latvijas un arvalstu All prioritatém.

Lideriba. parvaldiba un
stratégiska vadiba

Zinatne, inovacijas un

ligtspsja zinasanu parnese
Tesaistitas puses un t Fokuss uz studentiem, studiju
partneribas process

==@==Teorétiskas grupas
Darbinieku fokuss
Latvijas AII prioritates

=@= Arvalstu ATl prioritates

4.5. att. Teorétisko raditaju grupu salidzinajums ar Latvijas un arvalstu AII prioritatém.

Rezultati liecina, ka raditaju grupa “Fokuss uz studentiem, studiju procesu” ir vienlidz
prioritara joma gan Latvijas, gan arvalstu All. Lidzigas prioritates ir novérojamas arT ilgtsp&jas,
darbinieku, iesaistito pusu un partneribu raditaju grupam. Savukart arvalstu All, salidzinot ar
Latvijas All, liek lielaku uzsvaru uz divam raditaju grupam — “Lideriba, parvaldiba un
strategiska vadiba” un “Zinatne, inovacijas un zinasanu parnese”, kas ir arT augstak prioritizéta
grupa par teorija identificéto.

Autore secina, ka visas teorija identificetas raditaju grupas ir ieklautas arvalstu AIl

stratégijas, kas liecina par teorétisko raditaju grupu atbilstibu un lietojamibu starptautisku AII
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darbibas monitoringa. Balstoties veiktaja analizg, autore piedava identificétas raditaju grupas
All ilgtsp&jigas darbibas novertésanai un monitoringam ka promocijas darba ceturto novitati.

Piedavatas raditaju grupas ir analiz&tas, balstoties Latvijas stratégiju dokumentu analizg,
un arvalstu Al limeni, balstoties ekspertu interviju rezultatos. Ekspertiem tika ltigts identificét,
vai vinu parstaveta All tiek izmantotas arT citas raditaju grupas, tomér $adas grupas netika
identificetas. Lai gan visas raditaju grupas tika identificetas visas All, butiskakas atskiribas
raditaju grupu prioritaSu zina ir redzamas, nemot véra All tipus. Dala no ekspertiem atzimgja,
ka pastav atskiribas starp prioritateém, pieméram, lietiSko zinatnu universitateém ir lielaks
uzsvars uz studiju jomas raditajiem, bet mazaka prioritate ir ar zinatni un inovacijam saistito
raditaju konteksta. Savukart zinatnes universitateém vienlidz bitiskas prioritates ir zinatne,

inovacijas un studijas (4.6. att.).

48 480 475
4.5 4.5 4.4 4.5 4.4 4.5 4.4
20 4 4 4 4 4 4 4
4 35 35 35
3 3
3
2

2 L5

1 1
l I I

o
Lideriba, parvaldibaun  Zinate, inovacijasun  Fokussuz studentiemn,  Fokussuz darbiniekiem — Iesaistitas puses un Tlgtspeja
stratagiska vadiba zinafanu parnese studiju process partneribas
u Zinatnes universitate m Lieti$ko zinatnu universitate
w Politehniska universitate Visaptvero$a (plasa spektra) universitate

= Specializéta augstaks izglTiibas iestade (privta)
4.6. att. Raditaju grupu salidzinajums, nemot véra Al tipu.

Visaptvero$am (plasa spektra) universitatém vienlidz bitisks ir fokuss uz studiju un
zinatnes procesiem, bet viszemaka prioritate ir raditajiem, kas ir saistiti ar darbiniekiem, tai
skaita akadémisko un zinatnisko persondlu. ST parstavéta universitasu tipa intervétie eksperti
atziméja, ka eso$ajos All stratégiskajos dokumentos ka galvenas prioritates nav izvirzits fokuss

uz darbiniekiem un citam iesaisttajam pusém, neskaitot studentus.

42



SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Promocijas darba tika definéta petijuma hipoteze — organizacijas ilgtspgjigas darbibas
monitoringu atbalsta tada raditaju sistéma, kas ietver sistematisku strat€gisko prioritasu
izverteSanu, nemot verd resursu pieejamibu un iesaistito puSu vajadzibas. Hipotéze tika
apstiprinata, un autore defingja secinajumusun noformuléja priekslikumus, balstoties

promocijas darba izstrades gaita veiktaja zinatniskas literatiiras analiz€ un veiktajos p&tfjumos.

1. Zinatniskaja literatiira jedziens “organizational performance” tiek izmantots atSkirigas
nozimes, kas latvie$u valoda tulkojams ka veiktsp&ja, darbiba un sniegums atkariba no
konteksta, tomér jédzienu vienota ieztme ir fokuss uz rezultatiem. Veiktsp€ja tiek skattta
sisttmu un procesu efektivitates, ka arT resursu lietderigas izmantoSanas konteksta,
savukart darbiba tiek raksturota ka organizacijas procesi un veicamas aktivitates, kuru
sniegums tiek vertéts pec noteiktajiem organizacijas strategiskajiem meérkiem un to
izpildes.

2. Petijuma tika identific@ti ilgtsp&jigas organizacijas darbibas raksturojoSie elementi, kas
tika izmantoti par pamatu autores izstradatajam jédzienam “ilgtsp€jiga organizacijas
darbiba”. Identificétie elementi ietver sistémisku pieeju, strat€gisko vadibu, resursu
parvaldibu, tai skaita cilvekresursu vadibu, iesaistito pusu vajadzibu apzinasanu un
apmierinasanu, raditaju sist€émas izveidi un monitoringa procesa istenosanu.

3. Raditaju sisteéma ir dala no plasakas organizatoriskas sistémas, ko ietekmé ieksgjie un
argjie faktori, citu sistému darbiba un savstarpgjais sistemu integracijas [imenis. Sistému
integracija ir nozimigs priekSnoteikums efektivas raditaju sisteémas izveidei.

4. Tlgtsp€jiga organizacijas raditaju sistéma ir veidojama, integréjot Deminga pastavigas
pilnveides ciklu un EFOM modela pamatelementus — virzienu, izpildi un rezultatus.
Ilgtsp&jigai raditaju sist€émai, kas ietver skaidri defin€tus raditajus, uzticamus datus un
raditaju snieguma regularu monitoringu, ir kritiska nozime organizacijas stratégiskaja
vadiba, procesu vadiba un resursu parvaldiba, lai organizacija spetu pienemt datos un
snieguma balstitus lemumus.

5. Organizacijas darbibu raksturo dazadi raditaji, piemeram, galvenie darbibas un rezultatu
raditdji, procesu mérijumi, veiktsp€jas un snieguma raditdji, ko var iedalit Cetros
Itmenos — stratégijas, sist€émas, procesu un datu. Katram limenim ir sava funkcija, kas
ietver gan organizacijas operativas darbibas, gan stratégiskas vadibas snieguma

raksturojumu.
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6.

10.

11.

12.

AlI snieguma salidzinaSanai var izmantot starptautiski atzitu reitingu raditaju sist€ému,
nemot véra ierobezojoSos faktorus — reitingu metodologiju specifiku un raditaju
atSkirigas definicijas, reitingos ieklauto datu periodus, ka arT reitingos veikto datu
normalizaciju atkariba no pasaules regiona.

Veicot zinatniskas literatliras kontentanalizi, tika identific€tas septinas raditaju grupas
— Iideriba, parvaldiba un stratégiska vadiba; zinatne, inovacijas un zinasanu parnese;
fokuss uz studentiem, studiju process; fokuss uz darbiniekiem; iesaistitas puses un
partneribas; ilgtsp&ja, ka ar pastavigas pilnveides raditaju grupa, kas caurvij visas All
izveidotas raditaju grupas. Balstoties veiktaja p@tfjuma, minétas raditaju grupas ir
identificétas gan Latvijas Al stratégijas, gan arvalstu All raditaju sistémas, kas liecina
par raditaju grupu atbilstibu miisdienu AlIl darbibas monitoringam.

Salidzinot Latvijas All stratégijas, 90 % gadijumu par prioritati ar sasniedzamiem
mérkiem un izméramiem raditajiem ir izvirzits fokuss uz studentiem un studiju procesu,
88 % gadijumu — fokuss uz darbiniekiem. Visretak identific@ta raditaju grupa ir Iideriba,
parvaldiba un stratégiska vadiba, kas liecina, ka AIl parvaldibas konteksta netick
definétas strategiskas prioritates un izmérami raditaji, kas lautu monitorét All parmainu
vadibu un sp&ju sasniegt noteiktos mérkus.

Visplasak parstaveta raditaju grupa starptautiskajos All reitingos ir saistita ar zinatnes
snieguma raditajiem, aptverot 23 %, savukart studiju snieguma raditaji veido tikai 12 %,
un $ie raditaji nav ieklauti visos analizétajos reitingos. ST atikiriba liecina par
parliecinoSu parsvaru reitingos primari vertet All sniegumu zinatng.

All izaugsmei starptautisko reitingu konteksta prioritarie ieguldijumi javeic
cilvekresursos, Ipasi akadeémiskd un zinatniska personala talantu attistiba un All
starptautiskaja sadarbiba. Tadgjadi tiks veicinata izaugsme vairuma no reitingu
raditajiem, kas ir saistiti ar visplasak reitingos parstaveto raditaju grupu — zinatnes
snieguma raditaji.

OS WUR reitinga raditaju mijiedarbibas analizes rezultata tika secinats, ka akadémiska
reputacija pozitivi ietekme reputacijas raditajus no darba deveju puses, ka ari absolventu
panakumus. Akad@miska reputacija un All ilgtsp&ja pozitivi ietekm& AIl panakumus
starptautisko p&tniecibas tiklu izveide. Arvalstu personala Ipatsvars pozitivi ietekmé
arvalstu studentu patsvaru All.

THE WUR reitinga raditaju mijiedarbibas analiz€ tika secinats, ka gandriz vienlidz

augsta savstarpgja ietekme ir novérojama starp pétniecibas vides kategoriju un studiju
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13.

14.

15.

kategoriju, ka arT ir novérojama pétniecibas vides pozitiva ietekme uz industrijas un
pétniecibas kvalitates kategorijas raditajiem.

All reitingu raditaji ir jaskata reitingu sisteémas konteksta, izprotot to savstarpgjo
mijiedarbibu. Lidziga pieeja jaizmanto, veidojot vienotu raditaju sisteému, kura tiek
definétas raditaju kopas atkariba no All tipa un strat€giskajam prioritatém, identificéta
raditaju mijiedarbiba un monitoréta snieguma izpilde.

Sniegumam starptautiskos reitingos nebfitu jakliist par AIl pasmerki, tomer daliba sada
formata noveértéjumos sniedz ieguvumus. Rezultatus iesp&jams analiz&t salidzinajuma
ar citu AlIl sniegumu vairaku gadu griezuma. Raditajus var izmantot ka papildinajumu
All raditaju sisteéma un konkurétspéjas analize, savukart augsti rezultati var veicinat All
atpazistamibu, reputaciju un sadarbibas iespgjas ar citam All.

Zinatniskaja literatlira noteiktas raditaju grupas tika identificetas gan Latvijas, gan
arvalstu AlI stratégijas. Tomér starp dazadu AlI tipu prioritateém pastav atkiriba, kas
ietekmé radtaju grupu Ipatsvaru un to potencialo nozimi raditaju sistemas veidosana un

snieguma monitoringa.

Pamatojoties uz veiktajiem pétjjumiem un to rezultatiem, autore izvirza vairakus

priekslikumus augstakas izglitibas iestadém, Izglitibas un zinatnes ministrijai, citam All

iesaistTtajam pusém un petniekiem.

Augstakas izglitibas iestadem

Stratégiskaja planosanas procesa ieklaut All eso$o un potencialo resursu analizi, kas
lautu pienemt datos balstitus lemumus, ka arT nodroSinat iesaistito pusu lidzdalibu
stratégijas izstrades un parskatiSanas procesa, kas veicinatu izpratni par All lomu un
miusdienu funkcijam sabiedriba.

Istenot skaidrus iesaistito pusu lidzdalibas mehanismus All stratégiju plano$anas un
noverteésanas posmos. Izmantot argjo iesaisttto pusu atgriezenisko saiti, lai veicinatu All
konkurg&tspgju.

All stratggijas un raditaju sistémas ieklaut raditaju kopu, kas raksturo lideribas,
stratégiskas vadibas un parvaldibas elementus. So raditiju monitorings veicinatu
definéto kopgjo stratégisko mérku sasniegsanu un efektivu parmainu vadibu.

Nemt veéra All tipu un no ta izrieto$as strat€giskas fokusa jomas, veidojot All

vajadzibam piemérotu raditaju sist€ému un raditaju kopas.
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e Reitingus izmantot snieguma salidzinasanai regionala un starptautiska limeni. Izmantot
autores veikto reitingu raditaju mijiedarbibas analizi, lai veicinatu izaugsmi reitingos un
starptautiski stiprinatu Latvijas AIl reputaciju.

e Aktivitasu planoSana izmantot autores piedavato vairaku dimensiju matricu, kas lauj
vienlaikus novertét aktivitaSu ietekmi, nepiecieSamos resursus un potencialos
ieguvumus vairakas aktivitasu IstenoSanas jomas.

Izglitibas un zinatnes ministrijai

e Reitingu sist€émas izmantot AIl snieguma salidzinasanai viet€ja un starptautiska Itment,
tacu neuzskatit par stratégisku mérki konkrétu vietu iegisanu starptautiskajos reitingos.
ST jautajuma konteksta nemt véra ari All tipologiju, kas paredz atikirigas prioritates,
kas var nesakrist ar starptautiskajos reitingos definétajam fokusa jomam, pieméram,
uzsvaru uz zinatnisko sniegumu.

e Rekomend@jams no reitingiem izveleties pamatotus un Latvijas augstakajai izglitibas
sistémai vai tautsaimniecibai svarigus snieguma raditajus un tiem noteikt ilgtermina
sasniedzamus merkus, kas korele ar All pieskirto finans€juma apjomu.

o AIl mérku uzstadisanai izmantot resursu pieejamibas un kapacitates analizi, lai defingtie
merki biitu pamatoti un sasniedzami planosanas perioda.

Citam AII galvenajam iesaistitajam puséem

e Aktivi iesaistities Al strat€giju izstrades un parskatiSanas procesa, lai nodro$inatu

galveno iesaistito pusu vajadzibu un gaidu atspogulojumu All prioritates.
Pétniekiem

¢ Rekomendgjams analizet citas All reitingu sist€mas un tajas noteikt raditaju kopas, kas
savstarpgji mijiedarbojas, 1pasSi jaunakas reitingu sist€mas, kas ir verstas uz All
ilgtsp&jas novertesanu.

e Analizgt citus ar AIl parvaldibu saistitus novert€jumus, kuru ietvaros biitu iesp&jams
identific@t raditaju kopas, kas ir attiecinamas uz augstako izglitibu.

e Veikt plasaku AIl stratégiju un taja icklauto prioritaSu, mérku, raditaju analizi un
salidzinat stratégiju izpildes raditajus.

e Veikt padzilinatu analizi par All tipu atSkirtbam un to ietekmi uz AIl sniegumu

starptautiskajos reitingos.

Nemot vera promocijas darba veiktos pétfjumus, to rezultatus, veikto analizi, autore

secina, ka ir sasniegts promocijas darba mérkis — izstradat pieeju raditaju sistémas veidosanai,
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procesu un snieguma monitoringam, integréjot strat€gisko attistibas virzienu un resursu
vertésanu augstakas izglitibas iestades ilgtsp€jigas darbibas nodrosinasanai.

AizstaveSanai izvirzitas te€zes tika apstiprinatas, un pétjjuma hipotéze — organizacijas
ilgtsp&jigas darbibas monitoringu atbalsta tada raditaju sistema, kas ietver sistematisku
stratégisko prioritasu izvérté$anu, nemot ve&ra resursu pieejamibu un iesaistito pusu vajadzibas
— tika pieradita.

Promocijas darba tika skatitas Latvijas AIl strat€gijas un identific€tas pilnveides
iesp&jas, nemot veéra All tipologiju. Balstoties zinatniskas literatliras analiz€ un arvalstu All
ekspertu atzinumos, tika noteiktas raditaju kopas, ko nepiecieSams ieklaut un monitorét All
raditaju sistéma, lai nodrosinatu All ilgtsp&jigu darbibu.

Veikta padzilinata starptautisko AlIl reitingu metodologiju analize un raditaju
mijiedarbibas analize, noteikti raditaji, kas savstarpgji veicina augstaku sniegumu reitingos.

Latvijas augstakas izglitibas konteksta tika raksturots jedziens “ilgtsp&jiga organizacijas
darbiba”, identificgjot butiskakos ilgtsp&jigas organizacijas elementus. Ka biitisks pienesums
gan zinatniska virziena attistiba, gan praktiska joma ir autores izstradata sistematiska pieeja
organizacijas stratégijas prioritaSu izveértéSana un parskati§ana, nemot vera organizacijas

resursus un iesaistito pusu vajadzibas.
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